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EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
MENOR PRECO
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PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003 000032/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA

RECIBO

A Empresa

Retirou este Edital de Licitacdo e deseja ser informada de qualquer alteracdo pelo

e-mail:

ou pelo telefone/fax:

Local e Data: , / /

(assinatura)

(traducdo da assinatura em letra de forma)

OBSERVACAO: ESTE RECIBO DEVERA SER REMETIDO AO SERVICO DE LICITACAO
DA JUCEMG PELO e-mail: licita@jucemg.mg.gov.br ou pelo fax (0XX31) 3235-2357 para
eventuais comunicagdes aos interessados, quando necessario.

A JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS ndo se responsabiliza por
comunicagfes a empresa que ndo encaminhar este recibo ou prestar informacdes incorretas no
mesmo.
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CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA

1- PREAMBULO

A JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS, realizara licitacdo na modalidade de
pregdo eletrbnico, em sessdo publica, através do site www.compras.mg.gov.br, para a
CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA NO PREDIO SEDE
DA JUCEMG, com especificacdo, quantitativos e demais condi¢des contidas neste edital e em seus
Anexos.

Este pregdo serad regido pela Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, Lei Federal n°.
10.520, de 17 de julho de 2002, Lei Federal n° 12.440, de 07 de julho de 2011, Lei
Complementar n°. 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar n°.
147/2014 de 07 de agosto de 2014, Lei Estadual n° 13.994, de 31 de janeiro de 2001, Lei
Estadual n°. 14.167, de 10 de janeiro de 2002, Lei Estadual n°. 14.184, de 31 de janeiro de 2002, e
pelos Decretos Estaduais n°. 37.924, de 16 de maio 1996, n°. 44.630, de 03 de outubro de 2007,
n°. 44.786, de 19 de abril de 2008, n°. 45.035, de 02 de fevereiro de 2009, n°. 45.749, de 05 de
outubro de 2011, n°. 45.902, de 27 de janeiro de 2012 e pela Resolucdo Conjunta SEPLAG/SEF
N°. 8727, de 21 de setembro de 2012, pela Resolu¢cdo SEPLAG n°. 058, de 30 de novembro de
2007, com suas alteracGes posteriores, e Resolucdo SEPLAG n°. 009, de 16 de fevereiro de 2009;
Resolugdo Conjunta SEPLAG/SEF N°. 8898, de 14 de junho de 2013 e Resolu¢cdo Conjunta
SEPLAG/SEF N°. 8898, de 14 de junho de 2013, Resolucdo Conjunta SEPLAG/CGE N° 9447,
de 15 de dezembro de 2015.

1.1 - O Pregdo sera realizado pelo pregoeiro Elias Moisés Martins Gongalves e como
pregoeira suplente Erika Lino Vieira e Equipe de Apoio constituida pelos seguintes servidores:
Antonio de Carvalho Evangelista Janior, Ronaldo de Souza Rocha, Joany Mara Souza Tavares,
Rosane Paula Aradjo, Michele Leal Bicalho Talim e Joaquim Cézar Mendonca Alhais,
designados atraves da Portaria n°. P-04/2015, de 14 de janeiro de 2015.

1.2 - A abertura da sessdo de pregao terd inicio no dia 11 de julho de 2016, as 09:30 horas.
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1.2.1 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica,
observardo obrigatoriamente o horario de Brasilia — DF e, dessa forma, serdo registradas no
sistema e na documentacdo relativa ao certame.

2-0BJETO

2.1 — Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de apoio administrativo
na categoria de telefonista no prédio sede da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais,
conforme quantidade, especificaces e condi¢bes estabelecidas no Termo de Referéncia,
ANEXO I deste Edital.

3 - DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO DO ATO
CONVOCATORIO

3.1 — Os pedidos de esclarecimentos, referente ao processo licitatorio, poderao ser realizados por
qualquer pessoa, inclusive licitante, e deverdo ser enviados ao (a) Pregoeiro (a), até o 5° (quinto)
dia ap6s a publicacdo do aviso do Edital, contado na forma do pardgrafo unico do art.10 do
Decreto Estadual n° 44.786, de 18 de abril de 2008.

3.2 — Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser encaminhados ao Pregoeiro, por escrito, por
meio do e-mail licita@jucemg.mag.gov.br, que decidird em 24 (vinte e quatro) horas contados da
sua protocolizacédo.

3.2.1 — Nos pedidos de esclarecimentos encaminhados, os interessados deverdo identificar-se
(CNPJ, nome empresarial e nome do representante que pediu esclarecimentos, se pessoa
juridica e CPF para pessoa fisica) e disponibilizar as informacdes para contato (endereco
completo, telefone, fax e e-mail).

3.2.2 — Os esclarecimentos serdo prestados pelo Pregoeiro, por escrito, por meio de e-mail
também aqueles que enviaram solicitacGes de retirada do edital.

3.3 — Qualquer pessoa, inclusive licitante, podera impugnar os termos do presente Edital até o 5°
(quinto) dia apos a publicacdo do aviso do mesmo, cabendo ao (a) Pregoeiro (a) decidir sobre a
impugnacéo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

3.3.1 — O interessado devera apresentar instrumento de impugnacéo dirigido ao Pregoeiro, a
ser protocolizado junto ao Servigo de Licitacdo e Compras da Jucemg, na Rua Sergipe, 64 —
9° andar — Centro — Belo Horizonte/MG — Fone: (0xx31) 3235-2357, no horario de 09h00min
(nove) as 17h00min (dezessete) horas, observado o prazo no subitem 3.3, deste ato
convocatorio, fundamentando o alegado e, se for o caso, juntar as provas que se fizerem
necessarias.

3.3.2 — Acolhida a peticdo contra o ato convocatdrio, a decisdo sera comunicada aos
interessados.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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3.4 — Os pedidos de impugnacdes e esclarecimentos, bem como as respectivas respostas serdo
divulgados pelo Pregoeiro no Portal de Compras por meio do endereco
http://www.compras.mg.gov.br.

3.4.1 — As respostas aos pedidos de impugnacdes e esclarecimentos aderem a este Edital tal
como se dele fizessem parte, vinculando a Administracéo e os licitantes.

3.5 — A ndo impugnacédo do presente edital, no prazo estabelecido no subitem 3.3, implica na
decadéncia do direito de discutir, na esfera administrativa, as regras do certame, presumindo-se
plena aceitacdo de seus termos, bem como das condicBes gerais peculiares do objeto da presente
licitacdo, ndo podendo os licitantes participantes do certame, ap0s este prazo, invocar, a seu
favor, qualquer tipo de desconhecimento, como fato impeditivo da formulacdo de sua proposta
ou do perfeito cumprimento das exigéncias editalicias.

3.6 — Qualquer modificacdo do Edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicacdo
em que se deu o texto original, reabrindo-se 0 prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo néo afetar a formulagao das propostas.

4 — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1 - Poderdo participar da presente licitacdo pessoas juridicas legalmente autorizadas a atuarem
no ramo pertinente ao objeto desta licitacdo, que atendam a todas as exigéncias contidas neste
Edital.
4.2 — Néo poderdo participar da presente licitacdo as empresas que:
4.2.1 — Encontrarem-se em situacdo de faléncia, concordata, recuperacdo judicial ou
extrajudicial, concurso de credores, dissolucdo, liquidacdo ou empresas estrangeiras que ndo
funcionem no Pais.
4.2.2 — Estiverem suspensas para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual.

4.2.3 — Forem declaradas inidoneas para licitar e contratar com a Administracdo Publica
Federal, Estadual ou Municipal.

4.2.4 — Possuam como diretores, responsaveis técnicos ou sécios, servidor, empregado ou
ocupante de cargo comissionado do Governo do Estado de Minas Gerais ou que tenham
vinculo h&a menos de 180 (cento e oitenta) dias anteriores & data da publicagéo deste Edital.
4.2.5 — Estejam constituidas sob a forma de consércio.

4.2.6 — Encontrem-se sob o controle de um mesmo grupo de pessoas fisicas ou juridicas.

4.3 — E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, representar mais de um licitante na presente
licitacdo.

4.4 — Cada licitante apresentara uma sé proposta de acordo com as exigéncias deste Edital.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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4.5 — O licitante arcara integralmente com todos os custos de preparacdo e apresentacao de sua
proposta, independente do resultado do procedimento licitatério.

4.6 — A participacdo no certame implica aceitar todas as condi¢des estabelecidas neste Edital e
Seus anexos.

4.7 — Considerando o valor estimado da contratacdo, acima de R$80.000,00 (oitenta mil reais) e
a indivisibilidade do objeto da contratacdo, a unicidade de lote, ndo foi possivel estabelecer cota
para participacdo exclusiva de micro empresa ou empresa de pequeno porte no presente certame,
nos termos do disposto na Lei Complementar n® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°
147/2014 e do disposto no art. 6° do Decreto n° 44.630/2007, de 03 de outubro de 2007, alterado
pelo Decreto 45.749, de 05 de outubro de 2011.

5— DO CREDENCIAMENTO

5.1 - Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados deverdo credenciar-se pelo sitio
www.compras.mg.gov.br, opcdo Cadastro de Fornecedores, conforme instrugdes nele contidas,
no prazo minimo de 03 (trés) dias Uteis antes da data de realizacdo do Pregédo Eletronico.

5.1.1 — Cada Fornecedor devera credenciar, no minimo, um representante para atuar em seu
nome no sistema, sendo que o representante receberd uma senha eletronica de acesso.

5.2 - O fornecimento da senha é de carater pessoal e intransferivel, sendo de inteira
responsabilidade do fornecedor e de cada representante, qualquer transacdo efetuada, néo
podendo ser atribuidos ao provedor ou ao gestor do sistema, eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que utilizada indevidamente por terceiros.

5.2.1 — O fornecedor responsabiliza-se por todas as transacdes realizadas em seu nome,
assumindo como firmes e verdadeiras as propostas e os lances efetuados por seu
representante, sendo que o credenciamento do fornecedor implicara responsabilidade pelos
atos praticados e a presuncédo de capacidade técnica para a realizagdo das transagdes, sob pena
da aplicacdo de penalidades.

5.3 - As informagdes complementares a respeito do credenciamento serdo obtidas no site
www.compras.mg.gov.br ou pela Central de Atendimento aos Fornecedores — LigMinas -
telefone: 155 (para Capital ou cidades do interior de Minas Gerais) ou (0xx31) 3303 7995 (para
outras localidades e celular).

5.4 — As pequenas empresas (microempresas e EPP’s) beneficiarias do disposto no Capitulo V,
da Lei Complementar Federal n°® 123/2006, alterada pela Lei Complementar n°® 147/2014,
disciplinados no Decreto Estadual n° 44.630/2007, terdo seu porte automaticamente estabelecido
por meio da integracdo de dados no Cadastro Geral de Fornecedores - CAGEF, do Sistema
Integrado de Administracdo de Materiais e Servigos - SIAD/MG com base de dados do Sistema
Integrado de Administracdo da Receita - SIARE/MG, da Receita Federal do Brasil, nos termos
da Resolugéo Conjunta SEPLAG/ SEF n°. 8727, de 21 Setembro de 2012.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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6 — DA PROPOSTA COMERCIAL

6.1 - A proposta comercial eletrbnica deverd ser enviada através do sitio
WWW.compras.mg.gov.br, na op¢do “FORNECEDOR?”, até o horario estabelecido no subitem
1.2 deste Edital, ap6s o preenchimento do formulario eletrénico, com manifestacdo em campo
préprio do sistema, de que tem pleno conhecimento e que atende as exigéncias de habilitacéo e
demais condicOes da proposta comercial previstas no Edital e seus Anexos.

6.2 - Todas as condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos, para 0 objeto da presente
licitacdo, serdo tacitamente aceitas, pela licitante, no ato do envio de sua proposta comercial
eletronica.

6.2.1 - a licitante deverd considerar, além das condicOes estabelecidas neste Edital,
notadamente no ANEXO | — Termo de Referéncia, o seguinte:

a) Apresentar para o lote unico o VALOR TOTAL GLOBAL ESTIMADO
MENSAL E ANUAL DA PROPOSTA, para os 12 (doze) meses de vigéncia do
contrato, obtido por meio de planilhas constantes do ANEXO |1 deste Edital, de
forma completa, em moeda corrente nacional, computando todos 0s custos necessarios
para o atendimento do objeto desta licitacdo. Ocorrendo qualquer divergéncia entre as
informagdes deste ANEXO 11, com o Termo de Referéncia, ANEXO I, prevalecem as
informac@es constantes deste ultimo.

b) A licitante devera elaborar a sua proposta com base no edital e seus anexos, sendo,
de sua exclusiva responsabilidade, o levantamento de servicos e de custos necessarios
para 0 cumprimento total das obrigacdes assumidas, necessarias a execucdo do objeto
desta licitacdo;

6.3 - A licitante devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, devendo, as suas expensas, complementa-los, caso o previsto
inicialmente em sua proposta, ndo seja satisfatorio para o atendimento ao objeto da licitagdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos | a VI, do § 1°, art. 57, da Lei n°
8.666/93.

6.4 - Tanto na fase de proposta quanto na fase de lances, somente 0 VALOR TOTAL
GLOBAL ANUAL ESTIMADO DA PROPOSTA (periodo de 12 doze meses) sera
considerado, devendo a licitante utilizar o modelo das planilhas que constituem o ANEXO 11
deste Edital.

6.5 - Nos precos e valores propostos deverdo estar incluidos todas as despesas decorrente da
obrigacdo assumida e ainda, remuneracdo, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
comerciais, insumos tais como: uniforme, vale transporte, seguro de vida em grupo,
administracdo e lucro, tributos, beneficios e adicionais previstos em Convencdo Coletiva de
Trabalho da categoria profissional envolvida e quaisquer outros 6nus que porventura possam
recair sobre os servicos, objeto da presente licitacdo, os quais ficardo a cargo unica e
exclusivamente da empresa contratada.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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6.6 - A classificacdo das propostas, a etapa de lances e o julgamento serédo realizados a partir do
valor total global anual estimado da contratacao.

6.7 - A Proposta constante do ANEXO 11 deste Edital ndo serd analisada apenas com carater
informativo, sendo, também, analisada quanto & verificagdo da sua exequibilidade e,
sucessivamente das demais licitantes, no caso da proposta da licitante vencedora ser considerada
inexequivel.

6.8 - Quaisquer tributos, custos e despesas diretas ou indiretas omitidos da proposta ou
incorretamente cotados, serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo considerados
pleitos de acréscimos, a esse titulo, devendo os servicos respectivos, serem executados
regularmente para JUCEMG.

6.9 — No valor total global anual estimado da contratacdo proposto, deverdo estar incluidos
todos os itens de despesas, seja qual for o seu titulo ou natureza, dentre os quais, os relativos a:

6.9.1 - Remuneracdo dos empregados utilizados na prestagdo de servicos, custos com méo de
obra especializada, para execucdo dos servicos e 0 que se fizer necessario a satisfacdo do
objeto desta licitacao;

6.9.2 - tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, de acidente do trabalho, fiscais,
comerciais, seguros, relativamente aos servicos objeto desta licitacao;

6.9.3 — insumos: uniforme e beneficios previsto em Convencdo Coletiva de Trabalho da
Categoria Profissional;

6.9.4 — A taxa de administracdo (despesas administrativas, operacionais e lucro);
6.9.5 — vale transporte;

6.9.6 - quaisquer outros 6nus que porventura possam recair sobre o0 objeto desta licitagéo,
ficardo a cargo, Unica e exclusivamente, da empresa contratada, e ndo serdo, em hipdtese
alguma, transferidos para a JUCEMG, de forma que toda a responsabilidade, em relacdo aos
servicos de que se trata, prevista na legislagéo pertinente e vigente, € da empresa contratada.

6.10 - A proposta comercial fisica devera ser elaborada conforme modelo constante do ANEXO
Il deste Edital, observadas todas as especificacfes e condi¢bes nela exigidas, assim como, todas
as especificagdes e condicdes exigidas no ANEXO | — Termo de Referéncia deste Edital, e
devera conter os seguintes elementos:

a) o nome empresarial da licitante, CNPJ, Inscricdo Estadual, Inscricdo
Municipal, quando for o caso, endereco completo, niUmero de telefone, fax, e-
mail, bem como, nome do banco, nimero da conta e a respectiva agéncia onde
deseja receber seus créditos.

Junta (omercial do Estado de Misas Gerats
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b) a indicagéo do lote, item, a descrigdo dos servigos e 0 quantitativo, observadas
as exigéncias e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia, ANEXO | deste
Edital;

c) a declaragdo de que nos precos e valores propostos estdo incluidos todos os
itens de despesa, seja a que titulo ou natureza for, relativas a prestacdo de
servigos, objeto desta licitagdo, observado os Subitens 6.5 e 6.9 deste Edital;

d) as condi¢bes de pagamento, observada clausula oitava da minuta de contrato,
ANEXO V deste Edital;

e) a validade da proposta, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura da sessdo do pregdo, subitem 1.2 deste Edital;

f) a declaracdo de aceitacdo de forma integral e irretratavel dos termos e condicoes
deste Edital e seus anexos.

g) a planilha demonstrativa de custos e formacdo de precos devidamente
preenchida e assinada pelo representante legal da licitante;

h) quando for o caso, as observagdes que a licitante considerar pertinentes, desde
que ndo contrariem este Edital e seus anexos.

i) declaracdo de que atende plenamente todas as condi¢des fisicas, técnicas e de
recursos humanos exigidas neste Edital e seus ANEXOS.

J) data e assinatura do representante legal da empresa proponente, com
identificacdo de seu nome abaixo da assinatura.

6.10.1 - O prazo de validade da proposta ndo devera ser inferior a 60 (sessenta) dias, contados
da data de abertura da sessé@o do pregdo, constante do subitem 1.2 deste Edital.

6.10.2 - Quaisquer despesas necessarias a consecucdo do objeto desta licitacdo deverdo estar
incluidas no prego proposto, ndo sendo admitidos quaisquer acréscimos, em decorréncia de
omissdo ou erro da licitante ou a que titulo for.

6.10.3 - A proposta ndo podera impor condic¢des ou conter opcoes.
6.10.4 - A Administracdo ndo se responsabilizara por proposta comercial na forma fisica, de
que trata o subitem 6.10 deste edital, que ndo seja entregue ao Pregoeiro designado, no local e

no prazo estabelecido subitem 6.11.1 deste Edital.

6.10.5 - até o horéario previsto para término do envio das propostas, os licitantes poderdo
retirar ou substituir a proposta anteriormente enviada;

6.10.6 - Conhecendo todas as exigéncias técnicas e juridicas deste Edital, o interessado
somente podera apresentar proposta, se atendé-las plenamente. Fica a licitante que apresentar
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proposta, sem a observancia integral das exigéncias técnicas e juridicas, constantes deste
instrumento convocatorio, sujeito as penalidades nele previstas, podendo ainda, ser
responsabilizada por prejuizos causados a Administracdo Publica.

6.11 - DA ENTREGA DA PROPOSTA

6.11.1 - Quando solicitado pelo pregoeiro, a licitante classificada provisoriamente em
primeiro lugar, deverd encaminhar ao pregoeiro, no prazo de 60 (sessenta) minutos, contados
da solicitacdo pelo pregoeiro no chat, a proposta na forma fisica, modelo constante do
ANEXO Il deste Edital, readequada ao lance vencedor, por fax (31) 3235-2357 ou por meio
eletronico: licita@jucemg.mg.gov.br.

6.11.1.1 - A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar, devera
encaminhar também ao pregoeiro, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, contadas do
momento do envio da proposta fisica (ANEXO 1l deste Edital), a planilha de
composicdo de custos e formacdo de precos, que integra a proposta para todos 0s
efeitos, dela fazendo parte, independentemente de sua transcrigéo.

7 - DA DOCUMENTACAO DE HABILITACAO

7.1 — Encerrada a etapa competitiva, o Pregoeiro informara o prazo para que a licitante
classificada em primeiro lugar apresente, na forma e no prazo fixado no subitem 7.2.1.2 deste
Edital, os documentos de habilitacdo a seguir descritos:

7.1.1 - DA REGULARIDADE JURIDICA (apresentar além do documento exigido no
subitem 7.1.1.1, apenas UM, dentre os demais documentos exigidos neste subitem 7.1.1):

7.1.1.1 — Documento de identificacdo, com foto, do responsavel pelas assinaturas das
propostas comerciais, das declaracfes constantes do ANEXO 111 deste Edital.

71111 - Se for o caso, apresentar procuracdo conferindo poderes ao(s)
responsavel(is) pela empresa para praticar atos junto & Administracdo Publica.

7.1.1.2 — Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de empresario individual;

7.1.1.3 — Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e suas alteragcdes posteriores ou
instrumento consolidado, devidamente registrado na Junta Comercial, em se tratando de
sociedades empresarias e, no caso de sociedades por a¢fes, acompanhado de documentos
de eleicdo ou designacéo de seus administradores;

7.1.1.4 — Ato Constitutivo devidamente registrado no Registro Civil de Pessoas Juridicas
tratando-se de sociedade ndo empresaria,, Acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

7.1.1.5 — Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo para funcionamento expedido pelo
Orgao competente, quando a atividade o exigir.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br

Junta (omercial do Estado de Misas Gerats

PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 — SERVIGOS DE TELEFONISTA Pagina 10 de 82


mailto:licita@jucemg.mg.gov.br
mailto:licita@jucemg.mg.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

7.1.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA (apresentar TODOS o0s
documentos abaixo indicados):

Caso a licitante vencedora seja legalmente enquadrada como Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte, a documentacdo constante deste subitem
devera ser apresentada previamente a assinatura do Contrato, nos termos do
art.4°, do Decreto Estadual n° 44.630/2007, alterado pelo Decreto Estadual n°
45.749/2011.

Paréagrafo Primeiro: Se houver a necessidade de abertura do prazo para a Microempresa
ou a Empresa de Pequeno Porte regularizar sua documentacédo fiscal, o pregoeiro devera
suspender a sessdo do pregdo para o lote especifico e registrar no “chat” que todos 0s
presentes ficam, desde logo, intimados a comparecer no dia e horario informados no site:
www.compras.mg.gov.br para a retomada sessao de pregéo do lote em referéncia.

Paragrafo Segundo: Havendo alguma restricdo na comprovacdo da documentacao
constante deste subitem, sera assegurado ao licitante o prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
contados da data em que o proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por
igual periodo, para a regularizacdo da documentacgéo, nos termos do § 1°, do art. 43 da Lei
Complementar 123/2006, alterada pela Lei Complementar 147/2014. A ndo regularizagao
da documentacdo, no prazo deste paragrafo, implicara na decadéncia do direito a
contratacdo, sem prejuizo das sancGes previstas no art.81 da Lei Federal n° 8.666/93, sendo
facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes para apresentacdo dos
documentos de habilitacdo na ordem de classificacdo, ou revogar o processo licitatério.

Paragrafo Terceiro: No inicio da sessdo de pregdo, ao apresentar a declaracdo de ciéncia
de que cumpre plenamente 0s requisitos de habilitacdo, as peguenas empresas
(microempresa e empresa de pequeno porte) também deverdo fazer constar, se houver, a
restricdo da documentacdo exigida, para efeito da comprovacédo de regularidade fiscal. A
declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a conformidade da
proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte, sujeitara
o licitante as sangOes previstas neste Edital e na legislagéo pertinente.

Paragrafo Quarto: A JUCEMG podera aplicar penalidades a microempresa ou empresa
de pequeno porte, pela omissao desta informacéo.

A documentacédo exigida para comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista é a
constante dos subitens 7.1.2.1 a 7.1.2.8, a seguir descritos:

7.1.2.1 - Prova de inscri¢cdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da
Fazenda — CNPJ;

7.1.2.2 — Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado, relativo a sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto deste Certame;
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7.1.2.3 - CRF - Certificado de Regularidade do FGTS (Fundo de Garantia por Tempo de
Servico), expedido pela Caixa Econémica Federal, em vigor, conforme legislacdo propria;

7.1.2.4 - CND - Certiddo Negativa de Débito do INSS (Instituto Nacional do Seguro
Social), em vigor, conforme legislacao propria;

7.1.2.5 - Prova de Situacdo Regular para com a Fazenda Publica Federal, mediante
apresentacdo da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, em vigor, expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e
Receita Federal do Brasil;

7.1.2.6 - Prova de Situacdo Regular para com a Fazenda Estadual, mediante apresentacao
da Certiddo Negativa de Débito, em vigor, expedida pela Secretaria de Estado da Fazenda
ou Orgdo Equivalente do Estado onde se encontra estabelecida a sede ou filial da licitante,
pela qual se efetuard a emissdo da nota fiscal/fatura do objeto da presente licitagdo e ainda,
mediante consulta, pelo Pregoeiro, ao Cadastro Informativo de Inadimpléncia em relacéo a
Administracdo Pablica do Estado de Minas Gerais (CADIN-MG), instituido pelo Decreto
Estadual n° 44.694, 28 de dezembro de 2007, por meio do endereco eletrénico
www.consultapublica.fazenda.mg.gov.br. A licitante inscrita naquele Cadastro sera
automaticamente inabilitada..

7.1.2.6.1 — Se o fornecedor ndo estiver inscrito no cadastro de contribuintes do Estado
de Minas Gerais deverd comprovar a inexisténcia de débitos relativos a tributos
estaduais em Minas Gerais por meio de Certiddo de Débito Tributario — CDT, que
poderé ser solicitada pelo site www.fazenda.mg.gov.br.

7.1.2.7- Prova de Situagdo Regular para com a Fazenda Municipal, mediante apresentacao
da Certiddao Negativa de Débito, em vigor, expedida pela Secretaria Municipal da Fazenda
ou Orgdo Equivalente do Municipio onde se encontra estabelecida & sede ou filial da
licitante, pela qual se efetuarda a emissdo da nota fiscal/fatura do objeto da presente
licitag&o;

7.1.2.8 — Prova de inexisténcia de debitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao
das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943,
conforme art. 29, da Lei n° 8.666/93, alterada pela Lei n°® 12.440, de 7 de julho de 2011 -
CNDT.

7.1.3 - DA QUALIFICACAO TECNICO-OPERACIONAL (apresentar TODOS os
documentos abaixo indicados):

7.1.3.1 - Um ou mais atestado(s) e/ou declaracdo(fes) de capacidade tecnica,
expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em nome da
licitante, que comprove(m):
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7.1.3.1.1 - Aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitacdo, demonstrando que a
licitante administra ou administrou servicos terceirizados, com, no minimo, 50%
(cinquenta por cento) do nimero de empregados que Serdo necessarios para
suprir 0s postos contratados em decorréncia desta licitacao.

7.1.3.1.2 - Sera aceito o somatdrio de atestado(s) e/ou declaracdo(des) de
periodos concomitantes para comprovar a capacidade técnica.

7.1.3.1.3 - Experiéncia minima de 6 (meses) meses* na prestacdo de servicos
terceirizados, ininterruptos ou nédo, até a data da sessdo publica de abertura do
pregéo:

7.1.3.1.4 - Ser4 aceito o somatério de documentos para comprovacdo da
experiéncia, sendo os periodos concomitantes computados uma unica vez;

7.1.3.1.5 - Para a comprovacdo de tempo de experiéncia, poderdo ser aceitos
copias de contratos ou outros documentos iddneos, mediante diligéncia do
pregoeiro.

7.1.3.1.6 - O(s) atestado(s) ou declaracdo(6es) de capacidade técnica devera(ao)
se referir a servigos prestados no &mbito de sua atividade econémica principal
e/ou secundaria especificada no contrato social registrado na junta comercial
competente, bem como no cadastro de pessoas Juridicas da Receita Federal do
Brasil — RFB.

7.1.3.1.7 - As licitantes deverdo disponibilizar, quando solicitadas, todas as
informacBes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados e/ou
declaracGes de capacidade técnica apresentados.

7.1.3.1.8 — A falta de informacdo no Atestado, de qualquer dos requisitos
exigidos neste subitem, implicara na inabilitacdo imediata e automatica da
licitante;

7.1.3.1.9 — O(s) atestado(s) devera(do) ser emitido(s) em nome da Licitante e
firmado(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico de quaisquer das esferas
de governo, ou privado;

7.1.3.1.10 - somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do
contrato ou decorrido no minimo 6 (seis) meses de sua execugao;

7.1.3.2 - Copia(s) de contrato(s) vigente(s) e em execucgdo, na data de publicacdo deste
Edital, comprovando que a licitante gerencia, no ambito de sua atividade econémica
principal e/ou secundéria especificadas no seu contrato social, registrado na junta
comercial competente, no minimo 1 (um) empregado terceirizado*, condicdo minima
necessaria para que comprove a capacidade de arcar com todas as suas despesas
operacionais;
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7.1.3.3 - Certiddo que comprove o0 registro ou inscrigdo na entidade profissional
competente da regido a que estiver vinculada a licitante, pertinente ao ramo de atividade
objeto deste Pregéo.

7134 — DECLARAC}AO DE VISTORIA TECNICA E RECEBIMENTO DE
DOCUMENTOS, conforme inciso Ill, do artigo 30, da Lei n° 8.666/93, nos termos do
ANEXO 1V deste Edital.

7.1.3.4.1 — A vistoria técnica no local da prestacdo de servicos € opcional.

7.1.3.4.1.1 — A ndo realizacdo da vistoria técnica no local da prestacdo de
servigos, por op¢do da licitante, ndo a exime de qualquer obrigacdo ou
responsabilidade no ato de execucdo dos servigos, objeto desta licitagdo, ndo
podendo a empresa contratada alegar, em seu favor, qualquer dificuldade
técnica ou estrutural para cumprimento de sua obrigacéo.

7.1.3.4.2 — No caso de opcdo do licitante em ndo realizar a vistoria técnica de que
trata este subitem, deverd este apresentar a Declaracdo de Conhecimento das
Condic6es do local de prestacdo de servigos e que recebeu todas as informacdes e
documentos necessarios a formulacdo de sua proposta, constante do ANEXO VII
deste Edital.

7.1.3.4.3 — Caso o licitante opte por realizar a vistoria de que trata este subitem,
deverd agendar pelos telefones (31) 3235-23596 com o Senhor Jocelino Manuel
Braga, responsavel pelo Servico Auxiliar ou com a Sra. Juacyra Maria Ferreira
Gomes da Silva, responsavel pela Geréncia de Patriménio e Logistica da JUCEMG.

7.1.3.4.4 - A vistoria técnica de que trata este subitem devera ser realizada até 5°
(quinto) dia atil, contados da data de publicacdo do aviso deste Edital no jornal
“Minas Gerais”.

7.1.3.45 - A vistoria sera acompanhada pelo responsavel pelo responsavel pelo
Servigo Auxiliar ou pela responsavel pela Geréncia de Patrimdnio e Logistica da
JUCEMG;

7.1.3.4.6 - Na visita técnica ndo podera o mesmo profissional (visitante) representar
mais de uma empresa.

7.1.3.5 - Declaracdo de que o licitante ndo é declarado inidéneo para licitar e
contratar com o Poder Publico ou suspenso do direito de licitar ou contratar com a
Administragdo Estadual. Conforme modelo contido o ANEXO 111 deste Edital.

7.1.3.6 - Declaracdo de que o licitante ndo possui, em seu quadro, trabalhadores
menores de 18 anos realizando trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e que em
nenhuma hipotese emprega trabalhadores menores de 16 anos, salvo na condigdo de
aprendiz, na forma da lei. Conforme modelo contido no ANEXO 111 deste Edital.
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7.1.4 — DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA (apresentar TODOS o0s
documentos abaixo indicados):

Por tratar-se de servicos de natureza continuada, com obrigacGes sociais, previdenciarias e
trabalhistas, para a empresa contratada, necessario se faz, a exigéncia de patrimonio liquido
minimo das licitantes, como forma de verificar a solidez econémica das licitantes e assegurar
a efetividade da prestacao de servicos.

7.1.4.1 - Apresentar certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou
recuperacdo extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do licitante, expedida a
menos de 60 (sessenta) dias da data de abertura desta licitacao.

7.1.4.2 - Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do ultimo exercicio social,
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a situacdo financeira da empresa,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisorios. Serdo considerados
aceitos, na forma da lei, o balanco patrimonial e as demonstracGes contabeis, assim
apresentados:

7.1.4.2.1 - sociedades regidas pela Lei n°. 6.404/76 (sociedade andnima): publicados em
Diéario Oficial ou em jornal de grande circulacdo, ou fotocopia registrada ou autenticada
na Junta Comercial da sede ou domicilio do fornecedor.

7.1.4.2.2 - sociedades empresarias e sociedades sujeitas ao regime estabelecido na Lei
das Microempresas e das Empresas de Pequeno Porte (Simples Nacional): fotocopia do
livro Diario, inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento, devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do fornecedor ou em outro 6rgdo
equivalente, ou fotocopia do Balanco e das Demonstracbes Contébeis, devidamente
registradas ou autenticadas na Junta Comercial da sede ou domicilio do fornecedor;

7.1.4.2.3 - Sociedade criada no exercicio em curso: fotocopia do Balango de Abertura,
devidamente registrado ou autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio do
fornecedor.

7.1.4.2.4 - o balanco patrimonial e as demonstracfes contibeis deverdo conter
assinatura do responsavel da empresa e do profissional de contabilidade habilitado e
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

7.1.4.25 - Empresas optantes pelo Lucro Real (obrigatoriedade de apresentacdo de
escrituracdo digital — SPED Contabil, cujo prazo de entrega dos livros (diario, raz&o),
balango patrimonial e demonstracdo financeira é 30/06/2015 (conforme Instrucéo
Normativa RFB 787/2007)
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7.1.4.2.6 - Empresas optantes pelo Lucro presumido (que optaram pela entrega do
SPED Contabil), seguirdo as regras constantes da Instrucdo Normativa RFB 787/2007;

7.1.4.2.7 - a boa situacdo financeira sera avaliada pelos indices de Liquidez Geral (LG),

Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverdo ser maiores que 01 (um),
resultantes da aplicacao das seguintes formulas :

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Total
SG=
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

7.1.4.2.8 - As formulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de célculos
juntado ao balanco, devendo esse memorial ser assinado pelo representante legal da
licitante e pelo seu contador, fazendo constar deste documento o nimero de seu registro
no Conselho Regional de Contabilidade — CRC.

7.1.4.2.9 — Apresentar Capital Circulante Liquido (CCL) ou Capital de Giro (Ativo
Circulante — Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e
seis centésimos por cento) do valor estimado para a contratacdo, indices calculados com
base nas demonstra¢Ges contabeis do exercicio social anterior ao da licitacdo;

7.1.4.2.10 — Apresentar patrimonio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do
valor estimado da contratacéo;

7.1.4.2.11 — Apresentar patrimoénio liquido igual ou superior a 1/12 (um doze avos) do
valor total dos contratos firmados pela licitante com a Administragdo Publica e com
empresas privadas, vigentes na data de abertura da licitagdo. Tal informacao devera ser
comprovada por meio de declaragcdo, acompanhada da Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE) relativa ao ultimo exercicio social, e se houver divergéncia superior a
10% (para cima ou para baixo) em relacdo a receita bruta discriminada na DRE e o
patrimonio liquido apresentado, a licitante deverad apresentar as devidas justificativas
para tal diferenca;
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7.2 - DA ENTREGA DOS DOCUMENTOS:

7.2.1 — encerrada a etapa de lances e examinada a proposta classificada em primeiro lugar
qguanto a compatibilidade do preco ofertado, o pregoeiro consultard, por meio eletrénico, a
situagdo de regularidade da licitante detentora do melhor lance, perante o CADASTRO
GERAL DE FORNECEDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS — CAGEF.

7.2.1.1 - A licitante detentora da melhor oferta devera apresentar os documentos exigidos
no item 7 deste Edital e ndo contemplados no referido Certificado, com plena validade e
também, os documentos contemplados naquele Certificado, cuja validade esteja expirada,
com validade vigente.

7.2.1.2 - A documentacdo de que trata o subitem 7.2.1.1 deste edital, devera ser
encaminhada, via fax ou para o e-mail: licita@jucemg.mg.gov.br, no prazo maximo de 60
(sessenta) minutos, contados de sua solicitagdo pelo Pregoeiro no sistema eletronico, que
acusara no “chat” o recebimento da documentacao.

7.2.2 - Em caso de davida quanto a autenticidade de algum documento enviado, via fax ou por
meio eletrénico, pela licitante detentora da proposta classificada em primeiro lugar e aprovada
pelo pregoeiro, este abrird prazo de dois dias, para apresentacdo do documento original ou
copia autenticada ou por publicacio em Orgdo de Imprensa Oficial, ou em fotocopia,
acompanhada de original, que sera devolvida a licitante, para autenticacdo por servidor da
JUCEMG, para o seguinte endereco: Rua Sergipe, 64, 9° andar, Centro, Belo Horizonte/MG —
Servico de Licitacdo e Compras.

7.2.3 - Os documentos indicados no subitem 7.1.2 apresentados por impressdo via
INTERNET, somente serdo aceitos se neles estiver impresso o sitio que o disponibilizou, e
houver a possibilidade da conferéncia de sua veracidade.

7.2.4 - Toda a documentacdo apresentada pelos interessados, para fins de habilitacdo, devera
pertencer a matriz ou filial que efetivamente executard os servigos, objeto da presente
licitacdo, ou seja, 0 numero de inscricdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
devera ser o mesmo em todos os documentos, com as seguintes excegoes:

7.2.4.1 - Quando a licitante apresentar-se como filial, podera ser apresentada com o
CNPJ da Matriz, o CRF relativo ao FGTS (subitem 7.1.2.3) e a CND relativa ao INSS
(subitem 7.1.2.4), desde que o interessado comprove que o recolhimento do FGTS e do
INSS ¢ realizado de forma centralizada.

7.2.5 - A licitante inscrita no Cadastro Geral de Fornecedores da Secretaria de Estado de
Planejamento e Gestdo de Minas Gerais - SEPLAG/MG, podera substituir os documentos
exigidos no subitem 7.1 deste Edital, pelo Certificado de Registro Cadastral do CADASTRO
GERAL DE FORNECEDORES DO ESTADO DE MINAS GERAIS — CAGEF, exceto
aqueles ndo contemplados pelos respectivos certificados, observando-se que, no caso em que
os documentos ali indicados estiverem com seu prazo de validade vencido, a licitante devera
apresenta-los com validade em vigor.
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7.2.6 — Havendo alguma restricdo no cadastro da licitante ou na documentacdo apresentada,
relativamente a documentacdo fiscal e trabalhista, observado o disposto nos 88 primeiro,
segundo, terceiro e quarto, do subitem 7.1.2 deste Edital, a licitante enquadrada como micro
empresa ou empresa de pequeno porte, devera regularizar a documentacdo no prazo de 5
(cinco) dias uteis, contados da declaracdo, pelo pregoeiro, como licitante vencedora do
certame, prazo este prorrogavel por igual periodo, mediante manifestacdo da licitante, a
critério da Autoridade da JUCEMG.

7.2.7 - A licitante legalmente enquadrada como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte,
nos termos do Decreto Estadual n® 44.630, de 03 de outubro de 2007, alterado pelo Decreto
Estadual n° 46.664 de 12 de dezembro de 2014, devera apresentar os documentos relativos a
habilitacdo fiscal e trabalhista, ainda que existam pendéncias, no prazo estabelecido no
subitem 7.2.1.2 deste Edital, contados a partir da declaragdo de vencedora da licitagdo, pelo
pregoeiro, para fins de assinatura do contrato ou do instrumento congénere, conforme o caso,
ainda que existam pendéncias.

7.2.8 - No caso de existéncia de pendéncias sera concedido a licitante, o prazo de 05 (cinco)
dias uteis, prorrogavel por igual periodo, mediante manifestacdo da licitante, a critério da
Autoridade da JUCEMG, contados de sua declaragdo como vencedora do certame, para que
possa regularizar a documentacao relativa a regularidade fiscal.

7.2.8.1 - A ndo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem anterior,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas no
art. 81 da Lei Federal n® 8.666/93, sendo facultado a Administracdo convocar as
licitantes remanescentes para apresentacdo dos documentos de habilitacdo, na ordem de
classificacdo, ou revogar o processo licitatorio.

7.2.9 - A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno
porte sujeitara o licitante as sanc6es previstas neste Edital e na legislacdo pertinente.

7.2.10 - Apbs o prazo estabelecido no subitem 7.2.1.2 (prazo de 60 minutos para envio
documentacdo, durante o pregdo) deste edital, ndo sera admitido cancelamento, inclusdo ou
exclusdo de documentos, ficando o licitante, em caso de descumprimento, sujeito a suspensdo
ou cancelamento do seu registro cadastral, de acordo com as previsdes legais, aléem da
inclusdo no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar com a Administragéo
Publica Estadual, instituido pela Lei Estadual n°. 13.994, de 18/09/2001.

8 — DA SESSAO DO PREGAO E DO JULGAMENTO

8.1 - No horério estabelecido no predmbulo deste Edital, subitem 1.2, o Pregoeiro iniciara a
sessao publica do pregéo eletrdnico, com analise das propostas comerciais.

8.1.1 — As propostas comerciais serdo analisadas verificando o atendimento a todas as
especificacbes e condicOes estabelecidas neste Edital e seus anexos, sendo imediatamente
desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo.
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8.2 - DOS LANCES:

8.2.1 — O pregoeiro divulgara através do Portal de Compras — MG, o resultado da anélise de
propostas e convidara os licitantes a apresentarem lances por meio do sistema eletronico,
observado o horério estabelecido e as regras de aceitacdo dos mesmos.

8.2.2 - Durante o transcurso da sessdo publica, serdo divulgadas, em tempo real, todas as
mensagens trocadas no chat do sistema, inclusive valor e horario do menor lance registrado
apresentado pelas licitantes, vedada a identificacdo do fornecedor.

8.2.3 — Durante toda a sess@o de lances, o sistema permitira que o licitante cubra o seu proprio
lance e ndo obrigatoriamente o de menor valor da sessdo. Neste caso, serd considerado como
lance vencedor do lote apenas o de menor valor.

8.2.4 - Serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, desde que sejam de fornecedores
diferentes. Neste caso, a ordem de classificacdo seguira a ordem cronoldgica de recebimento
dos lances.

8.2.5 - Caso a licitante ndo realize lances, sera considerado o valor da proposta comercial
eletrbnica apresentada para efeito da classificacéo final.

8.2.6 - No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletr6bnico permanecera acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances. O
Pregoeiro, quando possivel, dard continuidade a sua atuacdo no certame, sem prejuizo dos
atos realizados.

8.2.6.1 — Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do
Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo expressa aos participantes.

8.2.7 — O pregoeiro divulgara o inicio do tempo randdémico, cuja duracdo serd de 05 (cinco)
até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente, determinado pelo sistema eletrénico, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepgéo dos lances.

8.2.8 — Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

8.3— DO JULGAMENTO:

8.3.1 - O critério de julgamento sera o Menor preco total global anual ofertado pelo lote
unico, obtido de acordo com 0 ANEXO 11 deste Edital.

8.3.1.1 - A classificacdo das propostas, a etapa de lances e o julgamento serdo realizados a
partir do menor valor total global anual ofertado para a prestacdo dos servigos, objeto desta
licitacdo.

Junta (omercial do Estado de Misas Gerats
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8.3.2 - Encerrada a etapa de lances, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da melhor oferta,
quanto ao objeto, decidindo motivadamente a respeito.

8.3.2.1 — Caso ndo sejam realizados lances, sera verificada a conformidade da proposta de
menor valor total global anual para a contratacao.

8.3.3 — Caso haja apenas uma proposta, esta sera aceita desde que atenda a todos os termos do
Edital e seus anexos, e que o seu valor total global anual seja compativel com os valores
estimados para a contratagéo.

8.3.4 - Encerrada a etapa de lances, o sistema informara quem é a licitante detentora da
melhor oferta.

8.3.4.1 - Do beneficio as Pequenas Empresas

8.3.4.1.1 - Apés a fase de lances, se a proposta mais bem classificada ndo tiver sido
apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta de
microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a proposta mais bem classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera,
no prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior a do licitante
mais bem classificado e, se atendidas as exigéncias deste Edital, ser contratada;

b) Nédo sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem
classificada, na forma da estabelecida na alinea “a” deste subitem e havendo
outros licitantes que se enquadram na condicdo prevista no caput, estes serdo
convocados, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

c) O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5 (cinco) minutos,
controlados pelo Sistema, decaird do direito previsto nos art. 44 e 45 da Lei
Complementar n° 123/2006, alterada pela lei Complementar n° 147/2014;

d) Caso nédo haja Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte dentro da situagéo
de empate ou ndo ocorra a apresentacdo de novo lance ou nao sejam atendidas as
exigéncias documentais de habilitacdo, serd declarado vencedor o licitante
originalmente detentor da melhor oferta.

e) Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no Edital, a Microempresa ou
a Empresa de Pequeno Porte que apresentar a melhor proposta, serd declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

f) O disposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta valida
NAO tiver sido apresentada por Microempresa ou por Empresa de Pequeno Porte.

8.3.5 — Considera-se inaceitavel, para todos os fins aqui dispostos, a proposta que ndo atender
as exigéncias fixadas neste Edital ou apresentar precos manifestamente inexequiveis.
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8.3.5.1 — Caso o pregoeiro entenda que o preco é inexequivel, devera estabelecer prazo
para que o licitante demonstre a exequibilidade de seu preco.

8.3.5.2 — Para demonstragéo da exequibilidade do preco ofertado serdo admitidos:
8.3.5.2.1 — Planilha de custos elaborada pelo licitante;

8.3.5.2.2 — Documento que comprove contratacdo em andamento com precos
semelhantes;

8.3.5.3 — Nao serdo aceitas propostas com precos e valores manifestamente inexequiveis.

8.3.5.4 — Verificada a inexequibilidade do valor da proposta ofertada, o pregoeiro podera
convocar os licitantes detentores das ofertas imediatamente superiores, na ordem de
classificacdo, para apresentacdo da documentacdo e proposta comercial.

8.3.6 — Se a melhor proposta ou lance ndo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as
exigéncias habilitatorias, serdo convocados os demais licitantes, na ordem de classificagdo,
para exame de seus documentos de habilitacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao
Edital.

8.3.7 — Verificada a regularidade da documentacdo o pregoeiro adjudicaré o objeto do certame
ao licitante vencedor.

8.3.8 - Considerando tratar-se de contratacdo de servicos mediante cessdao de méo de obra,
conforme previsto no art. 31 da Lei n® 8.212, de 24/07/1991 e altera¢des e nos arts. 112, 115,
117 e 118, da Instrucdo Normativa — RFB n°® 971, de 13/11/2009 e alteracGes, o licitante
Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte — EPP, optante pelo Simples Nacional,
que, porventura venha a ser contratado, ndo podera beneficiar-se da condicdo de optante e
estara sujeito a retencdo na fonte de tributos e contribui¢fes sociais, na forma da legislacao
em vigor, em decorréncia da sua exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més
seguinte ao da contratagdo, em consequéncia do que dispdem o art. 17, inciso XII, art. 30,
inciso Il e art. 31, inciso Il, da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e
alteracdes.

8.3.9 - O licitante optante pelo Simples Nacional, que, porventura venha a ser contratado,
apos a assinatura do contrato, no prazo de 90 (noventa) dias, devera apresentar copia dos
oficios, com comprovantes de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato
de prestacéo de servi¢cos mediante cessdo de mao de obra (situacdo que gera vedagdo a opcao
por tal regime tributario) as respectivas Secretarias de Fazenda Federal, Estadual, Distrital
e/ou Municipal, no prazo previsto no inciso Il do 8 1° do artigo 30 da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes.

8.3.10 - Caso o licitante optante pelo Simples Nacional ndo efetue a comunicacdo no prazo
assinalado acima, o proprio érgdo contratante, em obediéncia ao principio da probidade
administrativa, efetuara a comunicacao a Secretaria da Receita Federal do Brasil — RFB, para
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que esta efetue a exclusdo de oficio, conforme disposto no inciso | do artigo 29 da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006 e alteracoes.

8.3.11 - A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno
porte sujeitara o licitante as sanc6es previstas neste Edital e na legislacéo pertinente.

8.3.12 — O sistema gerara ata circunstanciada da sessdo, na qual estardo registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, disponivel para consulta no site
WWW.compras.mg.gov.br.

9 - DOS RECURSOS

9.1 — Declarado o licitante vencedor ou fracassado o lote, os licitantes poderdo, em até 24 (vinte
e quatro) horas, para manifestar motivadamente, por meio eletrénico em campo proprio a
intencdo de recorrer.

9.1.1 — O pregoeiro negard admissibilidade ao recurso quando interposto sem motivacdo ou
fora do prazo estabelecido.

9.1.2 — A falta de manifestacdo imediata e motivada da intencdo de recorrer dos licitantes,
importara decadéncia do direito de recurso.

9.1.3 — Admitido o recurso sera concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentacdo de
suas razoes.

9.1.4 — Os demais licitantes ficardo automaticamente intimados a apresentar contrarrazfes no
prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista dos autos.

9.2 — Os procedimentos para interposicéo de recurso, compreendida a manifestacdo da intencéo
do licitante durante a sessao publica e o encaminhamento das razGes do recurso e de eventuais
contra razdes pelos demais licitantes, serdo realizados exclusivamente por meio do sistema
eletrénico, em formulario préprio, observados os prazos previstos nos subitens 9.1, 9.1.3 e 9.1.4
deste Edital.

9.2.1 — A apresentacdo de documentos complementares, devidamente identificados, relativos as
pecas indicadas nos subitens 9.1, 9.1.3 e 9.1.4 deste Edital, se houver, sera efetuada mediante
protocolo junto a Junta Comercial do Estado de Minas Gerais — Servicos de LicitacOes e
Compras, na Rua Sergipe, 64, 9° andar, Centro — Belo Horizonte — Minas Gerais, de 09h0Omin
(nove horas) as 17h00min (dezessete horas), de segunda a sexta feira, observados os prazos
previstos nos subitens 9.1, 9.1.3 e 9.1.4 deste Edital.

9.3 — Os recursos e contrarrazdes de recurso devem ser enderecados ao pregoeiro, que podera,
motivadamente:
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9.3.1 — reconsiderar sua decisao;

9.3.2 — manter a decisdo, encaminhando o recurso para a autoridade competente, conforme
art. 8° do Decreto n° 44.786/2008.

9.4 — Ndo serdo conhecidos os recursos quando ndo forem apresentadas as razfes ou estas forem
apresentadas fora dos prazos estabelecidos.

9.5 — Os recursos terdo efeito suspensivo e seu acolhimento importara a invalidacdo apenas dos
atos insuscetiveis de aproveitamento, exceto quando manifestamente protelatorios ou quando o
pregoeiro reconsiderar sua deciséo.

9.6 — Os recursos deverdo ser decididos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados do
encerramento do prazo para apresentagdo de contrarrazdes.

9.7 — As decises de eventuais recursos serdo divulgadas mediante publicagdo no jornal “Minas
Gerais” — Orgéo de Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais.

10 - DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

10.1 - Inexistindo manifestacdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da presente licitacdo ao
licitante vencedor, com a posterior homologacdo do resultado pelo Presidente da Junta
Comercial do Estado de Minas Gerais.

10.2 - Decididos 0s recursos porventura interpostos e constatada a regularidade dos atos
procedimentais pelo Presidente da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais, este adjudicara o
objeto ao licitante vencedor e homologara o procedimento licitatério.

11 -DO CONTRATO

11.1 — Publicada a homologagéo do resultado da licitagdo, o representante legal da licitante cuja
proposta foi vencedora serd convocado para assinar o Contrato (ANEXO V deste Edital),
dentro do prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data de recebimento da convocagédo
enviada pela Jucemg, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancoes
previstas no art. 81 da Lei n°® 8.666/93.

11.2 — O adjudicatario deverd comprovar a manutencdo das condi¢des de habilitagdo para assinar
o0 termo de contrato.

11.2.1 — Caso o adjudicatario ndo apresente situacao regular no ato da assinatura do Contrato,
ou recuse-se a assina-lo, serdo convocados as licitantes remanescentes, observada a ordem de
classificacdo, para celebrar o Contrato e desde que estas atendam a todas as exigéncias do
Edital e seus anexos.
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11.2.2 — Na hipdtese de convocacédo dos licitantes remanescentes no pregéo, o licitante devera
manter sua Ultima proposta registrada, podendo negociar esse pre¢o, nao havendo necessidade
de cobrir o preco da proposta mais vantajosa, conforme disposto no art. 18, § 2° do Decreto
n° 44.786/2008.

11.3 - Qualquer solicitacdo de prorrogacdo de prazo para assinatura do Contrato, decorrente
desta licitacdo, somente serd analisada se apresentada antes do decurso do prazo para tal e
devidamente fundamentada.

11.4 — A licitante vencedora, quando ndo cadastrada no Cadastro Geral de Fornecedores —
CAGEF da Secretaria de Estado de Planejamento e Gestdo de Minas Gerais — SEPLAG/MG,
deveréa providenciar, imediatamente, o seu cadastro junto aquele 6rgao, podendo para tanto fazer
uso do site www.compras.mg.gov.br. O cadastro é condi¢do exigida para fins de empenho e
pagamento do objeto da presente licitacdo pela Jucemg.

11.5 — O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de publicacdo de seu
extrato no jornal “Minas Gerais”, Orgdo de Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais,
podendo, no caso de interesse das partes, verificada a necessidade de continuidade dos servigos,
a conveniéncia e oportunidade e a vantagem econdmica na manutengdo do contrato, em relagdo
aos precos praticados no mercado, ser prorrogado, observados os limites estabelecidos em lei.

11.5.1 - A vantajosidade econdmica para a prorrogacdao dos contratos de servi¢o de natureza
continuada estara assegurada, dispensando a realizacdo de pesquisa de mercado, quando:

a) houver previséo contratual de que os reajustes dos itens envolvendo a folha de
salarios e serdo efetuados com base em convencéo, acordo coletivo de trabalho ou
em decorréncia da lei;

b) houver previsdo contratual de que os reajustes dos itens envolvendo insumos
(exceto quanto a obrigacbes decorrentes de acordo ou convencdo coletiva de
trabalho e de Lei), materiais, equipamentos, administracdo e lucro, serdo
efetuados com base em indices oficiais, previamente definidos no contrato, que
guardem a maior correlacdo possivel com o segmento econdémico em que estejam
inseridos tais insumos, materiais, equipamentos, lucro e administragéo.

12 -DA RESCISAO

12.1 — A rescisdo do Contrato podera ocorrer por qualquer dos motivos enumerados nos artigos
77 a 80 da Lei 8.666/93.

13 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 — Nos termos do disposto no inciso I, do § 11, do art. 7°, do Decreto Estadual n°
44.786/2008, as sang¢Oes administrativas estdo estabelecidas na clausula décima terceira da
Minuta de Contrato — ANEXO V deste Edital.
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14 - DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

14.1 — Nos termos do disposto no inciso I, do 8 11, do art. 7° do Decreto Estadual n°
44.786/2008, as exigéncia de garantia de execucdo do contrato estdo previstas na Clausula
nona da Minuta de Contrato, ANEXO V deste Edital.

15 — DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA GESTAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO

15.1 — Nos termos do disposto no inciso I, do 8 11, do art. 7° do Decreto Estadual n°
44.786/2008, as condicdes de recebimento do objeto e da gestdo e fiscalizacdo do contrato estdo
estabelecidas na clausula sétima da Minuta de Contrato, ANEXO V deste Edital.

16 - DOS PRAZOS, CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO.

16.1 - Nos termos do disposto no inciso I, do § 11, do art. 7° do Decreto Estadual n°
44.786/2008, os prazos, condi¢des e forma de pagamento estdo estabelecidas na clausula oitava
da Minuta de Contrato — ANEXO V deste Edital.

17 - DO REAJUSTAMENTO, DA REVISAO E REPACTUACAO DE PRECOS.

17.1 — Nos termos do disposto no inciso I, do 8 11, do art. 7°, do Decreto Estadual n°
44.786/2008, os prazos, condi¢bes de reajustamento e de revisao e repactuacdo de precos estdo
estabelecidas na clausula quinta da Minuta de Contrato — ANEXO V deste Edital.

18 — DAS OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA.

18.1 — Nos termos do disposto no inciso I, do 8§ 11, do art. 7°, do Decreto Estadual n°
44.786/2008, as obrigacbes da CONTRATADA estdo estabelecidas na clausula décima da
minuta de Contrato, ANEXO V deste Edital.

19 — DAS OBRIGACOES DA JUCEMG.

19.1 — Nos termos do disposto no inciso I, do § 11, do art. 7°, do Decreto Estadual n°
44.786/2008, as obrigacbes da CONTRATADA estdo estabelecidas na clausula décima
primeira da minuta de contrato, ANEXO V deste Edital.

20 —- DA DOTACAO ORCAMENTARIA.

20.1 - As despesas decorrentes desta licitacdo correrdo, no presente exercicio, a conta da(s)
dotacdo(Ges): 2251 23 122 701 2002 0001 3390 3702 0 60 1 do orgcamento vigente da Junta
Comercial do Estado de Minas Gerais e nos exercicios futuros a conta das dotacfes que a Lei
fixar.
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21 - DO FORO.

21.1 — As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Vara da Fazenda Publica e Autarquias, no
Foro da Cidade de Belo Horizonte/MG, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

22 — DAS DISPOSICOES FINAIS.

22.1 - Este Edital devera ser lido e interpretado na integra e, ap0s encaminhamento das
propostas, ndo serdo aceitas alegacdes de desconhecimento.

22.2 - E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior em qualquer fase do julgamento
promover diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo e a afericédo
do ofertado, bem como solicitar a Orgdos competentes a elaboracdo de pareceres técnicos
destinados a fundamentar as decisoes.

22.3 — E vedado a licitante retirar sua proposta ou parte dela apds aberta a sessdo do Preg3o.

22.4 — O pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera adotar medidas saneadoras para o
julgamento das propostas, relevar omissoes e desconsiderar evidentes erros ou falhas formais que
ndo afetem a substdncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente, e que ndo comprometam
a lisura da presente licitacéo.

22.5 - O objeto da presente licitacdo podera sofrer acréscimos ou supressdes conforme previsto
no art. 65, § 1°, da Lei 8.666/93, devendo ser formalizado por meio de termo aditivo.

22.6 - E vedado a licitante vencedora ceder, transferir ou subcontratar total ou parcialmente o
objeto da presente licitacdo.

22.7 - A presente licitacdo somente poderd ser revogada por razdes de interesse publico,
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado ou anulada, no todo ou em parte, por
ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente
comprovado.

22.8 - Cabera a licitante credenciada, acompanhar as operac¢fes no sistema eletrénico durante a
sessao publica do Pregdo, ficando responsavel pelo dnus decorrente da perda de negdcios diante
da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéao.

22.9 — Sera dada vista as licitantes interessadas tanto das Propostas Comerciais como da
Documentacédo de Habilitacdo apresentadas na sessao.

22.10 — Ao Presidente da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais compete anular este
Pregdo por ilegalidade, de oficio ou por provocacédo de qualquer pessoa, e revoga-lo por interesse
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publico, por considerd-lo inoportuno ou inconveniente, diante de fato superveniente, mediante
ato escrito e fundamentado.

22.10.1 — A anulagéo do Pregéo induz a do contrato.

22.10.2 — Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatorio

22.11 - Os casos omissos serdo decididos pelo Pregoeiro, na sessdo do Pregdo e pelo Presidente
da JUCEMG, no ambito de suas competéncias legais.

22.12 — O Edital e seus anexos poderdo ser adquiridos no Servigo de Licitacdo e Compras da
Junta Comercial do Estado de Minas Gerais, na Rua Sergipe, 64, 9° andar, Centro — Belo
Horizonte/MG, de segunda a sexta-feira, no horario de 09h00 as 17h00 horas, no valor de R$
8,20 (oito reais e vinte centavos), para cobrir os custos de sua reproducdo, ou ainda podera ser
obtido pelos sites: www.compras.mg.gov.br ou www.jucemg.mg.gov.br.

22.12.1 - Os interessados deverdo recolher, nos bancos credenciados: Banco do Brasil,
Banco Itad, Banco Mercantil do Brasil e Banco Bradesco, o valor atinente a reproducédo do
Edital, através do Documento de Arrecadacdo Estadual - DAE, emitido pela Geréncia de
Contabilidade e Financas da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais, na Rua Sergipe, 64,
centro, 9° andar, Belo Horizonte/MG, de segunda a sexta-feira, no horario de 9h00 as 17h00

22.13 - Quaisquer informagdes ou esclarecimentos de ddvidas relativamente a este Edital, serdo
prestadas e fornecidas, pelo Servico de Compras e Licitacdo da Jucemg, na Rua Sergipe, 64,
centro — Belo Horizonte/MG, no horério de 9h00 as 17h00 horas de segunda a sexta-feira através
do fax (0xx31) 3235-2367 ou pelo e-mail: licita@jucemg.mg.gov.br.

22.14 - Fazem parte integrante deste Edital, 0os seguintes anexos:

ANEXO | | Termo de Referéncia - Especificacdo, Quantitativos e demais condi¢des
ANEXO Il | Proposta

ANEXO I11 | Modelo de Declaragdes

ANEXO IV | Declaracédo de Vistoria

ANEXO V | Minuta de Contrato

ANEXO VI | Formulario de avaliacdo e ateste dos servicgos

ANEXO VII | Declaragéo de Conhecimento das Condigdes Locais de Execucdo dos Servigos

Belo Horizonte, 21 de junho de 2016.

José Donaldo Bittencourt Jinior
Presidente da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
Masp: 1363560-2

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br

Junta (omercial do Estado de Misas Gerats

PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 — SERVIGOS DE TELEFONISTA Pagina 27 de 82


mailto:licita@jucemg.mg.gov.br
http://www.compras.mg.gov.br/
http://www.jucemg.mg.gov.br/
mailto:licita@jucemg.mg.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

LICITACAO/JUCEMG
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
MENOR PRECO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003 000032/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
(art. 6° do Decreto Estadual n° 44.786/2008)

1 - REGENCIA:

Regida pela Lei Estadual n°. 14.167 de 10 de janeiro de 2002, pelo Decreto Estadual n°. 44.786, de
18 de abril de 2008, pelo Decreto Estadual n® 45.018, de 20 de janeiro de 2009 e subsidiariamente
pela Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteragdes, demais normas pertinentes e pelas condigdes

estabelecidas neste Termo de Referéncia.

2 - FINALIDADE:

Suprir a JUCEMG de informag&o/orientacGes no que tange aos servicos de apoio administrativo, na

categoria de telefonistas.
3-0OBJETO:

3.1 - Constitui objeto da presente licitacdo a Contratacdo de empresa especializada na prestacédo de
servigos de apoio administrativo, na categoria de telefonistas para a JUCEMG, a serem executados
no prédio sede localizado a Rua Sergipe, 64, Centro, BH/MG, cuja especificacdo e quantitativos

conforme este Termo de Referéncia.

3.2 — Os servigos deverdo ser executados em estrita conformidade com as descrigOes feitas neste
TERMO DE REFERENCIA (Descri¢do, Quantitativos, locais e condicdes de execucdo dos

Servigos).
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4 - JUSTIFICATIVA:

- Considerando o contrato emergencial celebrado com a empresa ADCON ADMINISTRACAO E
CONSERVACAO EIRELI., com vigéncia até 20/08/2016, necessério nova contratacdo através de

processo licitatorio;

- Considerando que a JUCEMG ndo dispde em seu quadro de pessoal da categoria profissional
gue executa tais servicos e diante da essencialidade e indispensabilidade desses servicos, necessita

contratar empresa especializada para a sua execucao;

- Considerando que a JUCEMG esté instalada em um prédio localizado Rua Sergipe, 64, centro,
Belo Horizonte/MG, constituido de um sagudo de atendimento ao Publico, sendo seu expediente
externo iniciado as 09h00 horas e encerrado as 17h00 de segunda a sexta feira, recebendo muitas
ligagOes telefonicas que devem ser direcionadas aos seus diversos setores, bem como, prestar

orientacdes aos usuarios dos servicos desta Autarquia.

Diante do exposto a contratacdo pretendida torna-se necessaria e indispensavel, por questdes de :
a) informacBes e orientacGes relativo ao servico prestado pelas telefonistas, por se tratar de
servigos em regime continuado, uma vez que a sua interrup¢do pode comprometer o fluxo dos
servigos, fruto da atividade principal da Autarquia e b) busca da satisfacdo no atendimento aos
servidores, colaboradores e cidadaos-usuarios da JUCEMG.

Nesse sentido, a contratacdo aqui pretendida esta devidamente amparada com base na Lei n°.
8.666, de 21 de junho de 1993.

5 - BENEFICIOS DIRETOS E INDIRETOS DA CONTRATACAO
5.1 — BENEFICIOS DIRETOS: atendimento &s necessidades informacdes objetivando
orientar os usuarios/clientes ao atendimento e servicos da JUCEMG;
5.2 - BENEFICIOS INDIRETOS: Satisfacio dos usuarios internos e externos da
JUCEMG.
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6 — DOS PRAZOS, CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO.

As condic0es, prazos e forma de pagamento estao estabelecidos na minuta do contrato.

7 - DAS OBRIGAQ@ES DA CONTRATADA:
As obrigacOes das partes estardo estabelecidas na minuta do contrato.
8 — VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de publicacéo de seu extrato no jornal
“Minas Gerais”, Orgdo de Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais, podendo ser prorrogado por

acordo entre as partes, observados os limites estabelecidos em lei.

9 - RECEBIMENTO DO OBJETO DO CONTRATO

O recebimento do objeto, a fiscaliza¢do e a gestdo do contrato estdo estabelecidos na minuta do
contrato.

10 - DAS DESSZRIQC)ES DOS SERVICOS, QUANTITATIVOS, LOCAL E CONDICOES
DE EXECUCAO:

LOTE UNICO
10.1 — SERVICOS DE TELEFONISTA

10.1.1 - Os servigos serdo prestados nos dias de funcionamento da JUCEMG, se segunda a
sexta-feira por 2 (duas) pessoas, com nivel de escolaridade 2° grau completo, com jornada de
trabalho 30 (trinta) horas semanais, sendo uma de 07:00 as 13:00 e a outra de 13:00 as 19:00.

10.1.2 - Os servicos de telefonista serdo executados por 2 (duas) pessoas maiores de 18
(dezoito) anos, devidamente uniformizadas, cujo servicos abrangerdo fundamentalmente as funcgdes
inerentes aos trabalhos de telefonistas, tais como, aqueles estabelecidos no Cddigo Brasileiro de
Ocupacéo, CBO (2002) codigo 4222-05, bem como:

10.1.2.1 - receber e transferir aos seus respectivos ramais as ligacdes destinadas aos
servigos e/ou servidores da JUCEMG;

10.1.2.2 - efetuar as ligagdes solicitadas pelos servidores da JUCEMG,;
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10.1.2.3 - prestar informacdes sobre os ramais e servi¢os da JUCEMG, aos usuarios que

os solicitar;

10.1.2.4 - efetuar, mensalmente, ou quando solicitado, os relatorios das ligacdes

telefonicas efetuadas;

10.1.2.5 - extrair do sistema de informatizacdo da central telefénica, os relatorios que lhe
forem solicitados;

10.1.2.6 - esclarecer, de acordo com o sistema de controle de ligacbes, as duvidas
apresentadas na cobranca dos servigcos prestados pela Concessionaria dos servicos de
TELEFONIA,;

10.1.2.7 - executar outras tarefas inerentes a sua funcéo.

10.1.3 - DESCRICAO E QUANTITATIVOS DE UNIFORME

10.1.3.1 - Composigédo do conjunto de uniforme: Serdo fornecidos anualmente a cada

telefonista, 1 conjunto completo e 2 conjuntos parciais, conforme a seguir discriminados:

a) Conjunto Completo

QTDE/ANO/PESSOA UNIDADE COMPOSICAO

02 (duas) calcas em tecido Gabardine, Oxford ou Prada,
cor preta

01 (um) blazer em tecido Gabardine, Oxford ou Prada,
forrado, cor preta

Conjunto 04 (quatro) camisas de manga curta em tecidos leves,

01 Completo cor branca

02 (duas) camisas de manga comprida em tecidos
leves, cor branca

01 (um) par de sapatos tipo mocassim, em couro
natural, com salto de 3 a 5 cm de altura na cor preta
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b) Conjunto Parcial

QTDE/ANO/PESSOA UNIDADE COMPOSICAO
01 (uma) calca em tecido Gabardine, Oxford ou Prada,
cor preta
02 Conjunto 02 (duas) camisas de manga curta em tecidos leves, cor
Parcial branca

01 (uma) camisa de manga comprida em tecidos leves,
cor branca

10.1.3.2 - A empresa contratada devera fornecer aos empregados, na data de inicio de
vigéncia do contrato, 01 conjunto completo de uniforme e 01 conjunto parcial de uniforme e 01
(um) conjunto parcial na data em que completar o 6° més de vigéncia do contrato e, no caso de
prorrogacdo do contrato, a entrega de uniforme devera ocorrer da mesma forma estabelecida para
a primeira vigéncia do contrato, no modelo padrdo estabelecido pela empresa contratada,

observada a composi¢do constante do subitem 10.4.3.1 deste documento.

10.1.3.3 - Em carater excepcional e mediante comprovacdo de desgastes ou danos ao
uniforme, decorrentes de uso regular e normal nos servigos de gque se trata, que o torne improprio
ou inadequado para o uso, independentemente da época, podera a empresa contratada, durante a
vigéncia do contrato, fornecer ao empregado, novo conjunto de uniforme ou peca de sua
composigdo isoladamente, nas condigdes estabelecidas no subitem anterior, mediante autorizagdo
expressa da JUCEMG.

10.1.3.4 - Os modelos dos uniformes, quanto ao material (tipo de tecido, cor e qualidade)
a ser utilizado, bem como, a confeccdo dos mesmos, deverdo ser submetidos a aprovacao prévia da

CONTRATANTE. A mesma observacao se estende aos calgados a serem fornecidos.

10.1.4 - FORNECIMENTO E ENTREGA DE VALE TRANSPORTE
10.1.4.1 - O vale transporte esta limitado a dois vales, por empregado, por dia de efetivo

trabalho e falta justificada, limitada a duas por més, por empregado.

10.1.4.2 - A entrega dos vales-transportes aos empregados, pela empresa contratada,
devera ocorrer, na sede da JUCEMG, até o ultimo dia util do més anterior ao més de sua utilizacao,

na sua totalidade mensal.
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11 - DO REAJUSTAMENTO, DA REVISAO E REPACTUACAO DE PRECOS.
O Reajustamento, a revisdo e a repactuacdo de precos estéo estabelecidos na minuta do contrato.

12 - METODOLOGIA:
O critério de aceitacdo das propostas serd o menor preco ofertado pelos licitantes e desde que todas

as condicdes estabelecidas no Edital de Pregdo e seus anexos sejam atendidas em sua plenitude.

13 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
As San¢fes Administrativas estdo estabelecidas na minuta do contrato conforme Anexo do edital.

14 - PLANILHA DE COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS

14.1 - Os licitantes deverdo cotar o preco do posto para execucdo dos servicos
especificados, incluindo as despesas legais incidentes, bem como deduzindo quaisquer descontos
que venham a ser concedidos observadas as composicdes especificadas para cada tipo de posto,
conforme discriminado abaixo:

14.2 - O licitante devera apresentar sua proposta obedecendo o piso salarial fixado na
convencdo coletiva da categoria em vigor no Estado de Minas Gerais.

14.3 — Na planilha de Composicao de Custos e Formacdo de Precos, as células destacadas em
AMARELO sdo de preenchimento obrigatorio pela licitante.
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LOTE UNICO - ITEM 01 — POSTO DE SERVICO DE TELEFONISTA

MONTANTE A: REMUNERACAO

INDICAR CCT E SINDICATOS ENVOLVIDOS:
JORNADA
NOGL DE SALARIO | VALOR TOTAL
LOTE | ITEM | QTDE UNID. FUNGAO TRABALHO | MENSAL MENSAL
EMPREGADOS SEMANAL/ (RS) (RS)
MENSAL
POSTO
01 01 01 DE 02 TELEFONISTA 30/150
SERVICO

MONTANTE B - ENCARGOS SOCIAIS INCIDENTES SOBRE A REMUNERAGAO

GRUPO A % FUNDAMENTO VALOR (RS)

A.01 INSS

A.02 FGTS

A.03 SESI/SESC

A.04 SENAI/SENAC

A.05 INCRA

A.06 SEBRAE

A.07 Saldrio Educagdo

A.08 Riscos Ambientais do
Trabalho — RAT x FAP

TOTAL - GRUPO A -

GRUPO B % MEMORIA DE CALCULO FUNDAMENTO VALOR(RS)

B.01 132 Salario

B.02 Férias (incluindo 1/3
constitucional)

B.03 — Férias (incluindo 1/3
constitucional) substitui¢do
eventual de empregado

B.04 Aviso Prévio Trabalhado

B.05 Auxilio Doencga

B.06 Acidente de Trabalho

B.07 Faltas Legais

B.08 Férias sobre Licenca
Maternidade

B.09 Licencga Paternidade

TOTAL - GRUPO B [ A
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GRUPO C

%

MEMORIA DE
CALCULO

FUNDAMENTO

VALOR(RS)

C.01 — Aviso prévio indenizado

C.02 — Indenizagdo adicional

C.03 — Indenizagdo 40% FGTS (100%)

C.04 — Indenizagdo 40% FGTS (5%)

C.05 — Indenizagdo 10% FGTS (100%)
(

C.06 — Indenizagdo 10% FGTS (5%)

TOTAL - GRUPO C

GRUPO D

%

MEMORIA DE
CALCULO

FUNDAMENTO

VALOR(RS)

D.01 Incidéncia dos encargos do
grupo A sobre o grupo B

TOTAL - GRUPO D

GRUPO E

%

MEMORIA DE
CALCULO

FUNDAMENTO

VALOR(RS)

E.O1 — Inc. do FGTS exclusivamente
sobre o aviso prévio indenizado.

E.02 - FGTS sobre afastamento
superior a 15 dias por acidente de
trabalho.

TOTAL - GRUPO D

GRUPO F

%

MEMORIA DE
CALCULO

FUNDAMENTO

VALOR(RS)

F.1- (Encargos Grupo A) x (Salério +
132/12) x 4/12 x 2%, em que:
Encargos do Grupo A = 0,39800;
Salario + 132 = 13 salarios;

12 = nimero de meses em um ano;
4/12 = periodo de 4 meses de licenga
em um ano;

2% = Estimativa de que 2% dos
funcionarios usufruirdo da licenca
maternidade de 4 meses em um ano.

TOTAL - GRUPOF

TOTAL DO MONTANTE B
ENCARGOS SOCIAIS

1) Os percentuais dos encargos sociais e trabalhistas poderdo ser alterados, de acordo com o porte da empresa
licitante ou de acordo com o seu regime tributdrio a que estara sujeita durante a vigéncia do contrato. A alteracgdo
deverd ser acompanhada de declaragdo da licitante, justificando a alteracdo, juntando a comprovacdo legal dessa

alteracgao.
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JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

QTDE DE POSTO DE

VALOR TOTAL MENSAL DA
REMUNERAGAO E ENCARGOS SOCIAIS

SERVICO FUNCAO (MONTANTE A + MONTANTE B)
(R$)
01 TELEFONISTA
MONTANTE C - INSUMOS
C.1 - UNIFORME
PRECO
QTDE : VALOR TOTAL MENSAL
SUBITEM UNID. SRS UNITARIO (RS)
(R$)
A B C D E F=E/12 x D

CONJUNTO

c1.1 UNIFORME COMPLETO 02
CONJUNTO

c1.2 UNIFORME PARCIAL 04

VALOR TOTAL MENSAL DO C.1 (RS)

COMPOSICAO DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS DO CONJUNTO DE UNIFORME TELEFONISTA \

VALOR TOTAL ESTIMADO MENSAL DE C.2 (RS)

DESCRICAO UNIDADE QTDE PRECO UNITARIO (RS)
Calga (feminino) peca 01
Blazer pe¢a 01
Camisa manga curta peca 01
Camisa manga comprida pe¢a 01
Sapato (feminino) par 01
C.2 — BENEFICIOS PREVISTOS NA CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO
VALOR VALOR D~A VALOR
) QTDE PRECO TOTAL PARTIPACAO TOTAL
SUBITEM DESCRICAO UNID ESTIM:ADA UNIT. MENSAL MENSAL DO MENSAL
/MES (RS) (R$) EMPREGADO ESTIMADO
(R$) (R$)
A B C D E F=D x E G H=F-G
C.2.1 VALE TRANSPORTE um 88
SEGURO DE VIDA EM
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RESUMO Il - LOTE UNICO - ITEM 01

VALOR TOTAL MENSAL DA REMUNERACAO, ENCARGOS
QTDE DE POSTO DE FUNCAO SOCIAIS E INSUMOS
SERVICO (MONTANTE A + MONTANTE B + MONTANTE C)
(R$)
01 TELEFONISTA
MONTANTE D - TAXA DE ADMINISTRACAO E LUCRO
Percentual
~ incidente sobre os VALOR MENSAL
pEs e Montantes A,Be C (RS)
(%)
D.1 Despesas Administrativas e Operacionais £ 5%
D.2 LUCRO <10%
VALOR TOTAL MENSAL DO MONTANTE D (RS)

RESUMO Ill - LOTE UNICO - ITEM 01

VALOR TOTAL MENSAL DA REMUNERACAO, ENCARGOS

QTDE DE POSTO DE FUNCAO SOCIAIS, INSUMOS E TAXA DE ADMINISTRACAO E LUCRO
SERVICO (MONTANTE A + MONTANTE B + MONTANTE C + MONTANTE D)

(RS)

01 TELEFONISTA

REGIME DE TRIBUTACAO - LEI n° 10.833/2003

OPCAO Sim NAO
Lucro Presumido ou Arbitrado - Art. 10 Inc. Il
Lucro Real
CARGA TRIBUTARIA
DESCRICAO PERCENTUAL
PIS
COFINS

MONTANTE E - TRIBUTOS

Percentual %
~ Incidente VALOR TOTAL MENSAL
DESCRICAO S (RS)
Resumo Il
E.l COFINS
E.2 PIS
E.3 ISSQN OU ISS
E.4 SUBTOTAL
E.5 DIFERENCA ITF
E.6 |TF=|TF={ [ 100 ]—1}x100
100-(COFINS+PIS+ISSQN)

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br

Junta {omercial do Estado de Misas Gerats

PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 — SERVIGOS DE TELEFONISTA Pagina 37 de 82


mailto:licita@jucemg.mg.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

RESUMO IV — LOTE UNICO - ITEM 01

QTDE DE VALOR TOTAL MENSAL DA REMUNERACAO, ENCARGOS SOCIAIS, INSUMOS,
_ TAXA DE ADMINISTRACAO E LUCRO E TRIBUTOS

POSTO DE FUNCAO (MONTANTE A + MONTANTE B + MONTANTE C + MONTANTE D + MONTANTE E)
SERVICO (R$)

01 TELEFONISTA

RESUMO V - LOTE UNICO - ITEM 01

QTDE DE VALOR TOTAL GLOBAL ANUAL ESTIMADO =
POSTO DE FUNCAO VALOR TOTAL MENSAL DO RESUMO IV x 12
SERVICO (RS)

01 TELEFONISTA

Local e Data: , de de 2016

Assinatura do Representante Legal da Licitante
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15 — ACORDOS DE NIiVEIS DE SERVICO

15.1 - DOS RESULTADOS ESPERADOS: Espera-se com a contratacdo desses servicos o atingimento
do indice de 100% do indice de satisfacdo de servidores e usudrios, medido através de avaliacdo
mensal da qualidade dos servicos prestados e dos equipamentos fornecidos pela empresa
contratada, cuja apuracdo é de responsabilidade dos servidores responsaveis pelo recebimento do
objeto e pela Gestao e Fiscalizagao do contrato.

ITEM
Finalidade
Meta a cumprir

Instrumento de medicéo
Forma de acompanhamento
Periodicidade

Mecanismo de Célculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no pagamento
Sancgdes

Observagdes

INDICADOR
N° 01 — Indice de absenteismo

DESCRICAO

Garantir a efetividade dos servigos contratados

100 % de presenca

Registro de ponto dos empregados

Anélise da Folha de Ponto de cada Empregado
mensal
Avaliacdo coletiva do conjunto de empregados colocados na execucdo dos servigos

Data de publicagdo do extrato de contrato no jornal “Minas Gerais”

4 a 8 faltas ndo coberta/ més - 99%
8 a 10 faltas ndo cobertas/més — 98%

de 11 a 12 faltas ndo cobertas: adverténcia e multa prevista no contrato
Acima de 12 faltas ndo cobertas: multa prevista no contrato e rescisdo contratual
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INDICADOR

N2 02 - CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES PATRONAIS

ITEM DESCRICAO
. Garantir o cumprimento dos direitos sociais, trabalhistas e
Finalidade ) o
previdenciarios dos empregados da contratada
Meta a cumprir 100 % cumprido no prazo estabelecido em lei
Instrumento de medi¢do Apresentacio de comprovantes de depdsitos e recolhimentos
Forma de acompanhamento Verificagdo dos comprovantes de cumprimento das obrigacdes
Periodicidade mensal
Comprovagao do cumprimento de todas as obriga¢des, nos prazos
Mecanismo de Calculo estabelecidos em lei.
Inicio de Vigéncia Apods o primeiro més de vigéncia do contrato

até um dia de atraso no cumprimento/ més - 95%

Faixas de ajuste no pagamento . . R
J pag de 2 a 3 dias de atraso no cumprimento/més — 90%

de 3 a 5 dias de atraso no cumprimento: adverténcia e multa prevista no
contrato

Sancgdes . . . .
¢ Acima de 5 dias de atraso no cumprimento: multa prevista no contrato e
rescisao contratual
Observagoes
INDICADOR
N2 03 — APRESENTAGAO E COMPORTAMENTO DOS EMPREGADOS
ITEM DESCRIGCAO
Garantir a boa prestacdo de servigos, executada nos termos contratados e
o comportamento dos empregados da empresa contratada durante a
. execugdo dos servigos, que deverdo agir com presteza, urbanidade,
Finalidade . . . . .
cortesia, pontualidade, apresentando-se perfeitamente uniformizado e
portando o cracha de identificagdo, nos termos das normas internas da
JUCEMG
Meta a cumprir 100 % nos dias trabalhados
Instrumento de medicdo Registro de ocorréncia em relatdrio de gestao
Forma de acompanhamento Observagdo gerencial e registro de queixas e reclamagdes

Junta {omercial do Estado de Misas Gerats
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Periodicidade mensal

Avaliagdo coletiva (conjunto e empregados) da apresentagdo e
Mecanismo de Calculo comportamento do empregado da contratada.

Inicio de Vigéncia Data de publicagdo do extrato de contrato no jornal “Minas Gerais”

De 1 a 2 ocorréncias/ més - 98%

Faixas de ajust t Anci a
alxas de ajuste no pagamento de 3 a 5ocorréncias/més —95%

de 6 a 8 ocorréncias: adverténcia e multa prevista no contrato

SangGes Acima de 8 ocorréncias: multa prevista no contrato e rescisdo contratual
Observagoes
INDICADOR
N2 04 — Pontualidade dos empregados
ITEM DESCRICAO
Finalidade Garantir a efet.ividade dos ser,vi.gos contratados com o
cumprimento de hordrios de trabalho

Meta a cumprir 100 % de pontualidade

Instrumento de medicdo Registro de ponto dos empregados

Forma de acompanhamento Anidlise da Folha de Ponto de cada Empregado

Periodicidade mensal

Avaliagdo coletiva do conjunto de empregados colocados na

Mecanismo de Célculo - .
execucdo dos servicos

- oA Data de publicagdo do extrato de contrato no jornal “Minas

Inicio de Vigéncia -
Gerais

1 a 120 minutos de atraso/ més - 99%

Faixas de ajuste no pagamento 120 a 150 minutos de atraso/més — 98%

de 150 a 180 minutos de atraso/més: adverténcia e multa
prevista no contrato
Acima de 180 minutos de atraso/més: multa prevista no
contrato e rescisdo contratual

Sangoes

Observagoes
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INDICADOR

N2 05 - Pontualidade na entrega e uniforme

ITEM DESCRICAO

Garantir a pontualidade na entrega e substituicdo, uniforme
destinados a execugdo dos servigos.

Finalidade

100 % dos uniformes nos termos estabelecidos neste Termo de

Meta a cumprir o
P Referéncia

Registro de ocorréncia de atrasos na entrega ou na substituicdo

Instrumento de medigcao .
dos uniformes

Avaliagdo diaria dos prazo de entrega e substituicdo e dos
Forma de acompanhamento prejuizos causados na execugdo dos servigos, por
indisponibilidade dos uniformes.

Periodicidade diaria

Avaliagdo do numero de equipamentos colocados para a

Mecanismo de Célculo ~ . .
execucdo dos servicos e sua efetiva e pontual entrega

.. A Data de publicacdo do extrato de contrato no jornal “Minas

Inicio de Vigéncia - n
Gerais

1 a 3 dias de atraso na entrega - 98%

Faixas de ajuste no pagamento .
J pag 4 a 5 dias de atraso na entrega — 97%

Atraso acima de 5 dias na entrega: multa prevista no contrato e

Sangoes rescisao contratual
Observagoes
INDICADOR
N2 06 - Qualidade do uniforme fornecidos
ITEM DESCRIGCAO
Finalidade Garantir a qua!ldade e tempo deijtlllzagao d’os uniforme
fornecidos para a execugdo dos servigos.

100 % de disponibilidade em perfeito estado do uniforme

Meta a cumprir fornecidos, nos termos estabelecidos neste Termo de

Referéncia

Registro de ocorréncia de interrupgGes por defeitos dos

Instrumento de medicdo .
uniforme

Avaliacdo SEMESTRAL do tempo de disponibilidade dos

Forma de acompanhamento . . .
uniforme em perfeito funcionamento.
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Periodicidade

Mecanismo de Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no pagamento

Sangoes

Observagoes

N2 07 - Qualidade dos servigos prestados

ITEM

Finalidade

Meta a cumprir

Instrumento de medicao

Forma de acompanhamento

Periodicidade

Mecanismo de Calculo

Inicio de Vigéncia

Faixas de ajuste no pagamento

Sangoes

Observagoes

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

SEMESTRAL

Avaliagdo do numero uniformes colocados para a execugao dos
servigos e seu efetivo perfeito e continuo funcionamento

Data de publicagdo do extrato de contrato no jornal “Minas
Gerais”

3 a5 horas de interrupgdo de perfeito funcionamento - 98%
6 a 8 horas de interrupg¢do de perfeito funcionamento — 96%

Interrupgdo de perfeito funcionamento por mais de 1 (um) dia
sem substituicdo do uniforme: multa prevista no contrato e
rescisdo contratual

INDICADOR

DESCRICAO

Garantir a qualidade dos servigos prestados, observadas as
exigéncias contidas neste Termo de Referéncia.

Numero de ocorréncia = 0.

Registro de ocorréncia de ineficacia, descumprimento de
obrigac¢dOes por parte dos prestadores de servico, atos de
descortesia, auséncia do posto de trabalho sem autorizagao.

Acompanhamento de registro de ocorréncias.

diaria

Avaliacdo individualizada de cada prestador de servigo
pela gestao e fiscalizagao do contrato.

Data de publicacdo do extrato de contrato no jornal “Minas
Gerais”

1 a 2 ocorréncias: 98%
2 a 4 ocorréncias: 97%

Acima de 4 ocorréncias: multa prevista no contrato e rescisdo
contratual
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INDICADOR

N2 08 - Cumprimento de exigéncias na entrega do Documento Fiscal de Cobranga

ITEM DESCRICAO

Garantir o fiel cumprimento das obrigacGes na apresentagdo de

Finali
alidade documento de cobranca.

100 % de cumprimento dos prazos, perfeito preenchimento e
instrugdo do documento de cobranca
Observadas as condi¢des de pagamento estabelecidas neste
Termo de Referéncia

Meta a cumprir

Registro de inconformidades apontadas no ato de recebimento

Instrumento de medigcao
¢ do documento de cobranga.

Forma de acompanhamento Avaliagdo mensal do cumprimento da obrigacdo.
Periodicidade mensal

Numero de inconformidades observadas na entrega do
Mecanismo de Calculo documento fiscal de cobranga que ensejaram sua devolugao a
CONTRATADA.

Data de publicagdo do extrato de contrato no jornal “Minas

Inicio de Vigéncia .
& Gerais”

1 a 2 inconformidades: - 98%

Fai de ajust t . .
alxas de ajuste no pagamento 3 a4 inconformidades: 97%

Acima de 4 inconformidades: multa prevista no contrato e

Sangoes -
rescisdo contratual
Observagoes
INDICADOR
N2 09 - Capacidade do Preposto indicado
ITEM DESCRIGAO

. Avaliar a competéncia e capacidade da CONTRATADA para

Finalidade . . =
solucionar os problemas advindos da execug¢do contratual.

Meta a cumprir 100 % de solugdo de problemas no prazo estabelecido

- Acompanhamento das solugdes e prazos apresentados.
Instrumento de medicdo

Avaliagcdo mensal dos problemas ocorridos e das solugdes
Forma de acompanhamento apresentadas, observados os prazos estabelecidos para a sua
resolucgdo.
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Periodicidade mensal

Acompanhamento da execuc¢do dos servicos entrega efetuada

pela empresa contratada, dos prazos e periodos de entrega dos

Mecanismo de Calculo Uniformes, realizado pelos servidores da JUCEMG, responsaveis

pelo recebimento do objeto, pela gestao e fiscalizagdo do
contrato.

.. A Data de publicagdo do extrato de contrato no jornal “Minas

Inicio de Vigéncia .
Gerais

1 a 2 dias de atraso: - 95%

Fai de ajust t .
alxas de ajuste no pagamento 3 a 5 dias de atraso — 90%

Acima de 5 dias de atraso: multa prevista no contrato e

Sangoes o
rescisdo contratual

Observagoes

INDICADOR
N2 10 - Pontualidade na entrega de Vale transporte e beneficios previstos em CCT

ITEM DESCRIGCAO

Garantir a pontualidade na entrega dos Vales Transporte e
Finalidade beneficios previstos em CCT, conforme estabelecido neste
Termo de Referéncia.

100 % de cumprimento dos prazos de entrega
Meta a cumprir Observados os prazos de entrega, das especificagdes e
quantitativos estabelecidos neste Termo de Referéncia

Registro de ocorréncia de atrasos ou falta de entrega dos vales
transporte, vales alimentacdo e beneficios previstos em CCT
Instrumento de medigdo por parte da empresa contratada, observados os prazos, as
especificagbes e quantitativos estabelecidos neste Termo de
Referéncia.

Avaliacdo mensal dos prazos de entrega dos vales transporte,
vales alimentacgao e beneficios previstos em CCT, segundo os
prazos quantitativos e especificagdes contidas neste Termo de
Referéncia.

Forma de acompanhamento

Periodicidade mensal

Acompanhamento da entrega efetuada pela empresa
contratada, dos prazos e periodos de fornecimento, realizado
pelos servidores da JUCEMG, responsaveis pelo recebimento

do objeto, pela gestao e fiscalizagdo do contrato.

Mecanismo de Calculo

Data de publicagdo do extrato de contrato no jornal “Minas

Inicio de Vigéncia .
g Gerais”

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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1 a 2 dias de atraso: - 98%

Faixas de ajuste no pagamento 3 2 5 dias de atraso — 97%

Acima de 5 dias de atraso: multa prevista no contrato e

Sangoes .
rescisdo contratual

Observagoes

Belo Horizonte, 21 de junho de 2016

Juacyra Maria Gomes Ferreira da Silva
Geréncia de Patrimdnio e Logistica
Masp: 1047120-9

Mariana de Irlanda V. V. Duarte Flores
Diretora de Planejamento, Gestdo e Financas
Masp:10471597

José Donaldo Bittencourt Junior
Presidente da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
Masp: 1363560-2

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG EMG
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LICITACAO/JUCEMG
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
MENOR PRECO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003 000032/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE
TELEFONISTA

ANEXO Il - PROPOSTA - LOTE UNICO

NOME EMPRESARIAL DA LICITANTE: (Preenchimento obrigatorio):

CNPJ: (Preenchimento obrigatorio):

INSCRICAO ESTADUAL: (Preenchimento obrigatorio):

INSCRICAO MUNICIPAL: (Preenchimento obrigatorio):

ENDERECO: (Preenchimento obrigatorio): RUA Ne

COMPLEMENTO; BAIRRO: CEP:

CIDADE: ESTADO:

TELEFONE/FAX: (Preenchimento obrigatdrio): FAX:

E-MAIL: (Preenchimento obrigatorio):

BANCO: (Preenchimento obrigatorio): AGENCIA N°: CONTA CORRENTE Ne:

Endereco: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br
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NOME EMPRESARIAL DA LICITANTE: (Preenchimento obrigatorio):

Composicdo de Custos e Formacéo de Pregos, anexo a esta
proposta.

VALOR VALOR TOTAL | VALOR TOTAL
UNITARIO MENSAL ANUAL
= MES (R$) (Preenchimento
LOTE ITEM UNID QTDE DESCRIGAO (R$) (Preenchimento obrigatorio):
(Preenchimento obrigatorio):
obrigatorio):
A B C D E F G=Fx D H=G x 12
Prestacdo de servicos de TELEFONISTA,
POSTO DE quantitati_vo, descri¢do e coqdigées contidas no Termo de
01 01 SERVICO 01 Referéncia, ANEXO I, do Edital e nos Termos da Planilha de

PRAZOS DE EXECUCAO: Conforme estabelecido no subitem 11.5 do Edital).

OBSERVACAO: Qualquer divergéncia entre as informacdes contidas neste anexo e 0 ANEXO | — Termo de Referéncia deste Edital, prevalecerdo para
todos os efeitos, as informacdes contidas neste Gltimo.

DECLARAMOS para todos os fins que nos pregos e valores acima propostos estdo incluidos todos os itens de despesas, seja qual for o seu titulo ou
natureza, dentre os quais os relativos a tributos; encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, de acidente do trabalho, fiscais, comerciais; seguros; vale
transporte, adicionais nos termos da legislacdo trabalhista e todos os beneficios estabelecidos na Convencdo Coletiva de Trabalho de 2016, uniformes,
relativamente aos empregados de nossa empresa destacados para a execuc¢ao dos servicos, objeto desta licitacdo; lucro e administracdo; custos com mao de
obra especializada, insumos e tudo aquilo que se fizer necessario a execucdo dos servicos, objeto desta licitacdo e quaisquer outros 6nus que porventura
possam recair sobre o objeto, ficardo a cargo, Unica e exclusivamente, desta licitante, e ndo serdo, em hipotese alguma, transferidos para a JUCEMG, de
forma que toda a responsabilidade, em relacdo aos servigos de que se trata, prevista na legislacdo pertinente e vigente, € desta licitante.

Endereco: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG

TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br
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NOME EMPRESARIAL DA LICITANTE: (Preenchimento obrigatorio):

DECLARAMOS aceitar de forma integral e irretratavel todos termos e condicdes estabelecidas no Edital de PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 e seus
anexos a eles nos submetendo sem qualquer ressalva.

DECLARAMOS conhecer todas as exigéncia editalicias, bem como, as condicdes juridicas, fisicas, técnicas e de recursos humanos exigidas no Edital de
PREGAO ELETRONICO N° 13/2016, possuindo todos 0s recursos materiais, tecnolégicos e humanos necessarios a execucdo dos servicos, objeto desta
licitacdo, estando em condicdes de atendé-las plenamente.

VALIDADE DA PROPOSTA: DIAS (MINIMO 60 DIAS) contados da data de abertura desta licitacio, subitem 1.2 do Edital.
(Preenchimento obrigatério):

CONDIQ(N)ES DE PAGAMENTO: As condigdes de pagamento sdo aquelas estabelecidas na clausula oitava da Minuta de Contrato, ANEXO V do Edital
de PREGAO ELETRONICO N° 13/2016.

ANEXOQO: Constitui anexo desta proposta, dela fazendo parte integrante, a Planilha de Composicéo de Custos e Formacdo de Precos, de que trata o subitem
14 do Termo de Referéncia, ANEXO I, do Edital de Pregao Eletrdnico n° 13/2016, devidamente preenchida e assinada pelo representante legal desta

proponente.

OBSERVACOES:

Local , de de 2016

Assinatura e carimbo do representante legal da licitante, com identificagdo do nome do signatério

Endereco: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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LICITACAO/JUCEMG
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
MENOR PRECO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003 000032/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA

ANEXO Il - DECLARACOES

(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA LICITANTE)
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO
REFERENCIA: PROCESSO PREGAO ELETRONICO N° 13/2016

, portador da cédula de Identidade ,
Representante Legal da empresa CNPJ numero , sediada no
municipio  de , & Rua/Avenida , Bairro
DECLARA, sob as penas da Lei, que, até a presente data inexistem fatos
impeditivos para sua habilitacdo, no presente processo licitatdrio, ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias posteriores.

Local e data:
Assinatura do Responsavel Legal da Empresa
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)
DECLARA(;AO DE MENORES
REFERENCIA: PROCESSO PREGAO ELETRONICO N° 13/2016

,portador da cédula de identidade ndmero

,Representante Legal da empresa CNPJ

ndmero , sediada no municipio de , a Rua/Avenida

,nimero ,Bairro DECLARA,

sob as penas da Lei, a inexisténcia de trabalho noturno, insalubre ou perigoso por menores de 18 (dezoito)
anos ou a realizacdo de qualquer trabalho por menores de 16(dezesseis) anos, salvo na condigéo de aprendiz,
na forma da Lei.

Local e data;

Assinatura do Diretor ou Responsavel Legal

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br A
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LICITACAO/JUCEMG
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
MENOR PRECO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003 000032/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA

ANEXO IV
DECLARACAO DE VISTORIA TECNICA

Declaramos, para os fins de atendimento ao subitem 7.1.3.2 do Edital de licitacdo Pregédo Eletrbnico
N°. 13/2016 - Processo 2251003 000032/2016, haver realizado no prédio da JUCEMG, localizado na Rua
Sergipe, 64, centro — Belo Horizonte/MG, , a vistoria técnica de que trata o subitem 7.1.3.2 do Edital
respectivo, onde serdo prestados os servicos de Telefonista, conforme descrito no Termo de Referéncia,
ANEXO | do Edital de Pregéo Eletronico acima identificado, afim de inteirarmos do grau de dificuldade e
da natureza dos servicos que lhes serdo prestados, para 0 desempenho dos quais nos julgamos habilitados,
estando em condigdes de assumir 0s compromissos decorrentes de sua execucao.

Declaramos, ainda, ter recebido todos os documentos, bem como, ter tomado conhecimento de todas
as informacdes e condigdes locais para 0 cumprimento das obrigacdes, relativamente a presente licitag&o.

Belo Horizonte, de de 2016

(assinatura e carimbo do representante legal do licitante)

Atesto para os fins do Edital PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003
000032/2016 que a empresa acima identificada, compareceu ao prédio da JUCEMG situado na Rua
Sergipe, 64, Centro — Belo Horizonte/MG e realizou a de vistoria de que trata o subitem 7.1.3.2, do
Edital respectivo.

Belo Horizonte, de de 2016

(Assinatura do(a) Servidor(a) Responsavel pelo Servico Auxiliar da JUCEMG)
Masp:

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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LICITACAO/JUCEMG
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
MENOR PRECO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003 000032/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA

ANEXO V

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° 12016

Contrato de prestacdo de servigos que entre si celebram a Junta
Comercial do Estado de Minas Gerais e a empresa (qualificagéo
da empresa vencedora)

Contrato originario da licitagdo na modalidade de PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 , para a
prestacdo de servicos de Telefonista para a Junta Comercial do Estado de Minas Gerais.

Este contrato serd regido pela Lei Federal n° 8.666/93, de 21 de junho de 1993, Lei Estadual n°
13.994, de 18 de setembro de 2001 e pelos Decretos Estaduais, n® 37.924, de 16 de maio de 1996, n°
45.035. de 02 de fevereiro de 2009 e n° 45.902 de 27 de janeiro de 2012, com suas alteracdes
posteriores.

Clausula Primeira— DAS PARTES

CONTRATANTE: JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Endereco: Rua Sergipe, 64 — Centro — Belo Horizonte/MG

CNPJ: 17.486.275/0001-80

Representante Legal:

Masp:

CPF:

CONTRATADA:

Endereco:

CNPJ:

Representante Legal: (nome)

Ntmero do Documento de Identidade e Orgdo Expedidor:
CPF:

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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Clausula Segunda — DO OBJETO

Constitui objeto do presente contrato a prestacdo de servicos de Telefonista para a Junta
Comercial do Estado de Minas Gerais, constante do lote Gnico do Edital de PREGAO
ELETRONICO N° 13/2016 , processo de compra n® 2251003 000032/2016, cuja especificacio e
quantitativos constitui 0 ANEXO | desse mesmo Edital, que, juntamente com a proposta da
CONTRATADA, passam a integrar este instrumento, independentemente de sua transcrigéo.

Clausula Terceira— DA EXECUCAO DOS SERVICOS
3.1 — Os servigos de telefonista serdo executados por 2 (duas) pessoas maiores de 18 (dezoito)
anos, devidamente uniformizadas, cujo servi¢os abrangerdo fundamentalmente as funcgdes
inerentes aos trabalhos de telefonistas, tais como, aqueles estabelecidos no Cadigo Brasileiro de
Ocupacéo, CBO (2002) cédigo 4222-05, bem como:

3.1.1 - receber e transferir aos seus respectivos ramais as ligacfes destinadas aos servicos
e/ou servidores da JUCEMG;

3.1.2 - efetuar as ligacdes solicitadas pelos servidores da JUCEMG,;

3.1.3 - prestar informagGes sobre os ramais e servicos da JUCEMG, aos usuarios que 0s
solicitar;

3.1.4 - efetuar, mensalmente, ou quando solicitado, os relatorios das ligacdes telefénicas
efetuadas;

3.1.5 - extrair do sistema de informatizagdo da central telef6nica, os relatdrios que Ihe forem
solicitados;

3.1.6 - esclarecer, de acordo com o sistema de controle de ligagdes, as duvidas apresentadas
na cobranca dos servicos prestados pela Concessiondria dos servigos de TELEFONIA,;

3.1.7 - exeecutar outras tarefas inerentes a sua funcao.

Clausula Quarta — DOS PRECOS E VALORES
4.1 — O valor total mensal estimado é:
4.1.1 — Lote unico, item 01 — SERVICO DE TELEFONISTA R$ ( )i
4.2 — O valor total global anual estimado da presente contratacdo é de R$ (), no qual ja estdo

incluidas todas as despesas especificadas na proposta da CONTRATADA, parte integrante deste
contrato.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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Clausula Quinta — DO REAJUSTAMENTO, DA REVISAO E REPACTUACAO DE
PRECOS

5.1 - Os precos e valores dos servicos poderdo ser reajustados e/ou repactuados mediante Termo
Aditivo, observada a Planilha de Composicao de Custos e Formacao de Precos, anexa a proposta da
CONTRATADA, da seguinte forma:

a) A Remuneracéo total (Montante “A”) podera ser reajustada no primeiro ano de vigéncia
contratual se ocorrer alteracdo no salério da categoria, mediante apresentacdo de copia
autenticada da Convencdo Coletiva de Trabalho, registrada na Delegacia Regional do
Trabalho — DRT; ou Dissidio Coletivo ou Sentenga Normativa, devidamente homologada
pela Justica do Trabalho, hipotese em que serdo alterados os valores nominais dos encargos
sociais/trabalhistas (Montante “B’’), mantidos seus percentuais.

a.1) Uma vez reajustado os salarios (Montante “A”) e alterados os valores nominais
dos encargos sociais trabalhistas (Montante “B”), conforme estabelecido na alinea “a”,
o contrato podera ser reajustado, no que concerne aos montantes “A” e “B”, quando
ocorrer nova Convencao Coletiva de Trabalho registrada pela DRT, Dissidio Coletivo
ou Sentenca Normativa homologada pela Justica do Trabalho, desde que observada a
periodicidade de 12 meses de que trata a Lei 9.069/95, respeitado o piso salarial

concedido a categoria.

b) A parte relativa ao Montante C.1-Uniformes, somente podera ser reajustada a cada 12
(doze) meses de vigéncia do contrato, mediante concordancia das partes, com base na
variagio do Indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, medido pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE e ndo incidira sobre os reajustes ou alteracdes
de salérios da categoria.

b.1) A apuracdo do indice acumulado de reajuste sera pelo periodo de 12 (doze)
meses, sendo o termo inicial deste periodo o més anterior ao més da data-limite para
apresentacdo da proposta a que a contratacao se referir.

b.2) Para o célculo definido no subitem anterior serdo utilizados os indices apurados
para cada més completo do periodo de 12 (doze) meses, ndo sendo considerados 0s
intersticios temporais inferiores a um més.

b.3) Para fins de concessdo do reajuste poderd, a critério da JUCEMG, observado o
disposto no subitem 11.5.1 deste Edital, ser verificado a época do reajustamento, 0s
precos praticados no mercado, mediante pesquisa de precos de mercado, que, se nessa
pesquisa, o valor dos servicos, objeto deste contrato, mostrar-se compativel ou inferior
ao preco contratado inicialmente, ndo podera ensejar reajuste de pregos, mesmo que
pleiteados pela empresa contratada.

c) A parte relativa ao Montante C.2 (C.2.2) - Beneficio Previstos na Convengdo Coletiva
de Trabalho - somente podera ser reajustada quando ocorrer alteracdo desses valores

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
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mediante apresentacdo de cOpia autenticada da Convencédo Coletiva de Trabalho registrada
na Delegacia Regional do Trabalho — DRT; Dissidio Coletivo ou Sentenca Normativa,
devidamente homologada pela Justiga do Trabalho.

d) A parte relativa ao Montante C.2 (C.2.1 — Vale Transporte) podera ser reajustada no
primeiro ano de vigéncia contratual se ocorrer alteracdo das tarifas do transporte coletivo
de Belo Horizonte ou de sua Regido Metropolitana, mediante apresentacdo de coOpia da
publicacdo do Ato que autorizou o reajuste das tarifas e da relacéo de linhas de 6nibus em
que cada empregado da empresa contratada utiliza para se deslocar para o servigo e vice e
versa.

d.1) Uma vez reajustado as tarifas do transporte coletivo (Montante C.2.1) os valores
correspondentes as tarifas de transporte coletivo somente poderdo ser novamente
reajustados quando ocorrer nova alteracdo das tarifas autorizada pelo Orgéo
Competente, desde que observada a periodicidade de 12 meses de que trata a Lei
9.069/95.

e) A parte relativa ao Montante “D” Taxa de Administragao — Despesas Administrativas e
operacionais e Lucro) sera automaticamente reajustada aplicando-se o seu percentual, que
permanece fixo, sobre o valor total dos montantes “A”, “B” e “C”.

f) O aumento das aliquotas dos tributos que incidam sobre o faturamento mensal da
empresa contratada, bem como, a alteragéo, institui¢do e extin¢do de tributos ou encargos,
ocorridos ap0s a apresentacdo da proposta, que repercutam nos pre¢os contratados, deverao
ser comprovados pela empresa contratada, mediante demonstrativo do célculo e exibicdo
da norma legal respectiva, constituindo possibilidade de repactuacdo, com vistas a
manutencdo do equilibrio econdémico e financeiro da relacdo contratual, devendo ser
avaliada juridicamente pela Procuradoria da CONTRATANTE e aprovada pelo seu
Presidente.

5.1.1 - Incumbirda @ CONTRATADA a iniciativa e o0 encargo do céalculo minucioso de
cada reajuste e/ou repactuacdo, a ser aprovado pela CONTRATANTE, juntando-se a
discriminacao dos servicos prestados, a memoria de calculo de reajuste/repactuacdo e as
planilhas analiticas de custos atualizadas, e demais documentos comprobatorios do
aumento dos custos, concedido a categoria funcional, ou seja, Convencdo Coletiva de
Trabalho, dissidio coletivo ou sentenca normativa, publicacdo de ato para alteragdo de
tarifas do transporte coletivo, etc, para elaboracdo do Termo Aditivo.

Clausula Sexta — DO PRAZO DE VIGENCIA

6.1 — — O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados da data de publicacéo
de seu extrato no jornal “Minas Gerais”, Orgdo de Imprensa Oficial do Estado de Minas
Gerais, podendo, no caso de interesse das partes, verificada a necessidade de continuidade dos
servicos e a vantagem econdmica na manutencdo do contrato, em relagdo aos precos
praticados no mercado, ser prorrogado, observados os limites estabelecidos em lei.
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6.1.1 - A vantajosidade econdmica para a prorrogacdo deste contrato de servico de
natureza continuada estara assegurada, dispensando a realizacéo de pesquisa de mercado,
quando:

a) houver previsdo contratual de que os reajustes dos itens envolvendo a folha de
salarios e serdo efetuados com base em convencao, acordo coletivo de trabalho ou
em decorréncia da lei;

b) houver previsdo contratual de que os reajustes dos itens envolvendo insumos
(exceto quanto a obrigacbes decorrentes de acordo ou convencdo coletiva de
trabalho e de Lei), materiais, equipamentos, administracdo e lucro, seréo
efetuados com base em indices oficiais, previamente definidos no contrato, que
guardem a maior correlacdo possivel com o segmento econdmico em que estejam
inseridos tais insumos, materiais, equipamentos, lucro e administragéo.

Clausula Sétima — DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA GESTAO E FISCALIZACAO
DO CONTRATO

7.1 — O objeto do presente contrato sera recebido pelos servidores da JUCEMG:

a) Juacyra Maria Gomes Ferreira da Silva, masp: 1047120-9, membro efetivo;
b) Jocelino Manoel Braga, Masp: 1132453-0, membro efetivo;

¢) Juliana da Silva Garcia — Masp 1308279-7, membro efetivo;

d) Fabiane Baéta SimGes Rocha, Masp: 1292828-9; suplente;

e) Aloizio Alves Machado, Masp: 1175747-3 — suplente;

f) Flavia Colen de Avellar, Masp: 1124597-4 — suplente;

g) Rosana Paula Aradjo, Masp: 1214197-4 — suplente.

nas seguintes condicdes:

7.1.1 - Provisoriamente, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, contados da data de entrega
da nota fiscal/fatura, emitida e instruida com os documentos exigidos na subclausula
8.2.1 deste contrato, mediante simples recebimento do documento de cobranca
assinado por um dos servidores designados nos termos da subclausula 7.1 deste
contrato, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do seu objeto com as
condicdes estabelecidas neste contrato no Edital e seus anexos;

7.1.2 - Definitivamente, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data do
recebimento provisério, mediante relatério de gestdo, elaborado e assinado pelos
responsaveis pelo recebimento do objeto, gestdo e fiscalizacdo do contrato, contendo
informagdes relativas a qualidade dos servigos executados, ao controle e forma de
pagamento e a confirmacdo de que os fins, para 0s quais o objeto deste contrato fora
contratado, foram plenamente atingidos de forma satisfatoria para a
CONTRATANTE, observado o disposto no artigo 69 da Lei 8.666/93.
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7.2 - Ainda que recebido em carater provisorio e/ou definitivo, subsistira, na forma da Lei, a
responsabilidade da CONTRATADA pela qualidade, seguranca e eficiéncia do objeto do
presente contrato.

7.3 - A CONTRATANTE rejeitara no todo ou em parte, o recebimento do objeto deste contrato,
que esteja em desacordo com o Edital, seus anexos e este Contrato.

7.4 — A fiscalizacdo de execucdo deste contrato poderd, a critério do seu Gestor, ser exercida
pelos seguintes servidores:

a) Jocelino Manoel Braga, Masp: 1132453-0, membro efetivo ou,
b) Juliana da Silva Garcia — Masp 1308279-7, membro efetivo

7.5 — A fiscalizacdo de documentacdo deste contrato poderd, a critério do seu Gestor, ser
exercida pelos seguinte servidores:

a) Cyntia Carolina Diniz Miranda, Masp: 1143901-5, membro efetivo ou,
b) Alessandra Ferreira da Silva Aradjo, Masp: 1142653-3.

7.6 — A gestdo deste contrato ficara a cargo dos servidores:

a) Juacyra Maria Gomes Ferreira da Silva, Masp: 1047120-9; membro efetivo ou,
b) Jocelino Manoel Braga, Masp: 1132453-0, suplente.

7.6.1 — O Gestor do contrato, podera a seu critério, ser assistido e subsidiado pelos
fiscais de execucdo do contrato e de documentacgéo.

7.6.2 — A alteracdo de qualquer dos servidores nomeados nesta clausula, devera ser
formalizada por meio de simples apostila ao contrato.

7.7 — Ocorrendo qualquer alteragdo dos servidores nomeados nesta clausula, deverd ser
formalizado a alteracdo por simples apostila ao contrato.

7.8 — A gestdo e fiscalizacdo deste contrato, tem em vista assegurar o pleno cumprimento das
obrigacdes contratuais e o estabelecimento, com a CONTRATADA, de altera¢des que forem
julgadas necessarias e convenientes a execucao dos servicos, e com ela manter contatos para a
solucgéo de problemas detectados, a quem compete acompanhar e fiscalizar o desempenho da
CONTRATADA, guanto ao cumprimento das obrigac¢des advindas deste contrato.

79 - A gestdo e fiscalizacdo prevista, que € exercida no exclusivo interesse da
CONTRATANTE, nédo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA, mesmo
perante terceiros, por quaisquer irregularidades que se apurem na execucdo dos servicos de que
se trata, e, na sua ocorréncia, ndo implica em corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de
seus agentes.
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7.10- Estando o objeto do presente contrato em desacordo com o estabelecido no Edital, seus
anexos e este contrato, 0 mesmo sera recusado, cabendo 8 CONTRATADA substitui-lo, no
prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis contados da data do recebimento da notificacdo expedida
pela CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das penalidades e sancOes previstas neste
contrato, no Edital e seus anexos.

Clausula Oitava - DOS PRAZOS, CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO.

8.1 - O pagamento dos servigos, objeto deste contrato sera efetuado mensalmente, no més
posterior ao més da prestacdo de servicos, nos termos do disposto no § 1°, do art. 10, do Decreto
Estadual n°® 37.924, de 16 de maio de 1996, com nova redagdo dada pelo Decreto Estadual n®
45.035, de 02 de fevereiro de 2009:

a) no dia 10, ou primeiro dia Util posterior, se os servigos forem concluidos e
aprovados pelos responsaveis pelo recebimento do objeto deste contrato e desde
que o documento fiscal de cobranca seja entregue a Geréncia de Contabilidade e
Financas da CONTRATANTE, até o dia 3 do més seguinte ao més da prestacao;

b) no dia 16, ou primeiro dia util posterior, se os servigos forem concluidos e
aprovados pelos responsaveis pelo recebimento do objeto deste contrato e desde
que o documento fiscal de cobranca seja entregue a Geréncia de Contabilidade e
Financas da CONTRATANTE entre os dias 4 e 9 do més seguinte ao més da
prestacao;

c) no dia 21, ou primeiro dia atil posterior, se os servigos forem concluidos e
aprovados pelos responsaveis pelo recebimento do objeto deste contrato e desde
que o documento fiscal de cobranca seja entregue a Geréncia de Contabilidade e
Financas da CONTRATANTE entre os dias 10 e 14 do més seguinte ao més da
prestacao;

d) no dia 27, ou primeiro dia til posterior, se os servigos forem concluidos e
aprovados pelos responsaveis pelo recebimento do objeto deste contrato e desde
que o documento fiscal de cobranca seja entregue a Geréncia de Contabilidade e
Financas da CONTRATANTE, entre os dias 15 e 20, do més seguinte ao més da
prestacao

8.2 — Os prazos estabelecidos na subclausula anterior sdo contados a partir da data de entrega da
Nota Fiscal na Geréncia de Contabilidade e Financas, desde que o documento de cobranca esteja
corretamente preenchido, instruido e aprovado pelos responsaveis pelo recebimento do objeto
deste contrato e ainda, que os servicos tenham sido prestados em condigdes satisfatorias para a
CONTRATANTE, podendo, em situacao excepcional e devidamente justificada, ser admitida a
antecipacdo de pagamento, apos a efetiva execugdo dos servigos, com o devido desconto no
preco contratado, nos termos do inciso XIV, alinea “d”, do art. 40, combinado com o inciso II,
alinea “c”, do art. 65, da Lei n° 8.666/93 ¢ ainda, mediante as seguintes condices:
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a) a nota fiscal/fatura esteja correta e perfeitamente preenchida;

b) os servicos tenham sido executados, nos termos exigidos neste contrato, no
Edital e seus anexos e em condigdes satisfatorias paraa CONTRATANTE;

c) que a CONTRATADA esteja devida e regularmente cadastrada no Cadastro
Geral de Fornecedores — CAGEF da Secretaria de Estado de Planejamento e
Gestdo de Minas Gerais - SEPLAG/MG.

8.2.1 — sejam juntados ao documento de cobranga:

a) Planilha de Composicdo de Custo e Formacdo de Precos, devidamente
preenchida e assinada pelo representante legal da empresa contratada, conforme
especificado no Anexo Il deste Edital (Planilha de Composicdo de Custo e
Formacdo de Preco), contendo todos os detalhes, os eventos e ocorréncias no més
de competéncia;

b) espelho da folha de pagamento dos empregados da CONTRATADA a servico
da CONTRATANTE, juntamente com a planilha de custo, contendo relacéo
nominal de todos os prestadores de servicos e substitutos que prestaram servicos
no periodo, identificando a carga horaria e valores das parcelas salariais e
encaminhando justificativas para eventuais distor¢des, sob pena de devolugdo da
mesma para correcdo e suspensdo do pagamento das parcelas ndo comprovadas
até a efetiva regularizacao;

c¢) comprovante do recolhimento das contribui¢cdes sociais e do Fundo de Garantia
por Tempo de Servigo (FGTS) incidentes sobre a remuneracdo dos segurados,
incluida em Nota Fiscal ou Fatura e correspondente ao més da ultima competéncia
vencida até o 1° (primeiro) dia subsequente a data-limite para recolhimento da
obrigacéo, sob pena de suspensdo dos pagamentos;

d) indicacdo do valor bruto sobre o qual incidiram tais recolhimentos;

e) prova de quitagdo da folha de pagamento especifica do contrato, paga até o 5°
(quinto) dia atil do més subsequente ao da prestacdo dos servicos, conforme
relacdo contendo o nome do funcionério e o valor, emitida pela instituicdo
bancéria que efetuar o crédito em conta corrente;

f) copia do comprovante da Guia de Recolhimento do ISSQN — Imposto sobre
Servigcos de Qualquer Natureza quitada e autenticada pelo servidor responsavel
pelo pagamento ou no caso de documento proveniente da internet, terd sua
autenticidade certificada junto ao site do 6érgdo emissor, vinculada a Nota
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Fiscal/Fatura emitida contra a CONTRATAANTE, fazendo constar, na mesma, o
numero da Nota Fiscal/Fatura que lhe deu origem e do contrato, exceto se houver,
na legislacdo especifica do municipio correspondente a localidade da prestacao
dos servicos, exigéncia contraria na forma de recolhimento do imposto;

g) Comprovantes de entrega de vale-transporte, ticket refeicdo/alimentacéo,
quando for o caso, devidamente assinado pelos empregados beneficiarios e visado
pelo gestor deste contrato.

h) Certificado de Regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico —
CRF, em vigor, conforme legislacdo propria;

i) CND - Certiddo Negativa de Débito do INSS (Instituto Nacional do Seguro
Social), em vigor, conforme legislacao prépria;

j) Prova de Situacdo Regular para com a Fazenda Publica Federal, mediante
apresentacdo da Certiddo Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, em vigor, expedida pela Procuradoria Geral
da Fazenda Nacional e Receita Federal do Brasil;

k) Prova de Situacdo Regular para com a Fazenda Estadual, quando for o caso,
mediante apresentacdo da Certiddo Negativa de Débito, em vigor, expedida pela
Secretaria de Estado da Fazenda ou Orgdo Equivalente do Estado de

onde se encontra estabelecida a sede ou filial da
CONTRATADA, pela qual se efetuard a emissdo da nota fiscal/fatura do objeto
do presente contrato, e ainda, mediante consulta, pelo Gestor do Contrato, ao
Cadastro Informativo de Inadimpléncia em relacdo a Administracdo Publica do
Estado de Minas Gerais (CADIN-MG), instituido pelo Decreto Estadual n°
44.694, 28 de dezembro de 2007, por meio do endereco eletronico
www.consultapublica.fazenda.mg.gov.br. A CONTRATADA se inscrita naquele
Cadastro fica impedida de receber o pagamento, em razdo de bloqueio do sistema
SIAF.

I) Prova de Situagdo Regular para com a Fazenda Municipal, mediante
apresentacdo da Certiddo Negativa de Deébito, em vigor, expedida pela Secretaria
Municipal da Fazenda ou Orgdo Equivalente do Municipio de

onde se encontra estabelecida a sede ou filial da
CONTRATADA, pela qual se efetuara a emissdo da nota fiscal/fatura do objeto
do presente contrato;

m) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de
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maio de 1943, conforme art. 29, da Lei n°® 8.666/93, alterada pela Lei n® 12.440,
de 7 de julho de 2011 - CNDT.
8.2.1.1 — Os documentos exigidos nas alineas “h”, “i”, “3”, “parte inicial da
alinea “k”, ‘I” e “m” desta subcldusula poderdo ser substituidos pelo
Certificado de Registro Cadastral do Cadastro Geral de Fornecedores do
Estado de Minas Gerais — CAGEF, desde que estejam em pleno vigor.

n) Relatério de gestdo, elaborado pelo(s) responsével(eis) pelo recebimento do
objeto deste contrato, indicados na forma estabelecida na subclausula 7.1 deste
contrato, contendo informacBes relativas a qualidade dos servi¢os prestados,
controle mensal de pagamentos e fundamentalmente se esta atingindo os fins para
0 qual fora contratado, nos termos do disposto no § 1° do art. 10, do Decreto
Estadual n® 37.924, de 16 de maio de 1996, com nova redacdo dada pelo Decreto
Estadual n° 45.035, de 02 de fevereiro de 2009.

0) Formulario de Avaliacdo e Ateste dos Servicos, ANEXO VI do Edital
respectivo.

8.3 - A quitacdo dos servicos dependera de criteriosa conferéncia, levando-se em conta a efetiva
prestacao dos servicos;

8.4 - A ndo apresentacdo dos documentos pela CONTRATADA, implicard na suspensdo do
pagamento, até a devida comprovacdo, sem quaisquer 6nus adicionais paraa CONTRATANTE.

8.5 - Serdo liberados os pagamentos das faturas apresentadas a CONTRATANTE para
liguidacdo somente apds a conferéncia dos comprovantes mencionados na subclausula 8.2.1
deste contrato.

8.6 — O desatendimento de quaisquer das condicGes estabelecidas na subclausula anterior
implicard na retengdo do pagamento, obrigando-se a CONTRATADA, no prazo maximo de 5
(cinco) dias uteis, contados da data de recebimento de notificagdo da CONTRATANTE, atender
a todas as condicOes exigidas, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste contrato no
Edital e seus anexos, podendo ocorrer, no caso de descumprimento do prazo estabelecido, a
rescisdo unilateral deste contrato e as demais consequéncias advindas.

8.7 - O pagamento sera efetuado através do Sistema Integrado de Administracdo Financeira —
SIAF/MG, por meio de ordem bancéaria emitida por processamento eletrénico, a crédito da
CONTRATADA, em institui¢do financeira credenciada pelo Estado.

8.8 — A validagdo/emisséo de Notas Fiscais referente ao objeto deste contrato, inclusive aquelas
emitidas eletronicamente, deverdo ser processadas pelo modulo de Fatura Eletronica — eFatura,
disponibilizado no sistema Integrado de Administragdo de Materiais e Servigos, SIAD,
disponivel no sitio: www.compras.mg.gov.br, conforme dispde o Decreto n° 45.035/2009.
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8.8.1 — Na impossibilidade de processamento pelo médulo de Fatura eletrénica — eFatura,
deverdo ser remetidas 8 CONTRATANTE as primeiras vias de Nota Fiscal, nos termos do
Decreto n° 37.934/96.

8.9 — Os responsaveis pelo recebimento do objeto do presente contrato e pela sua fiscalizacéo e
gestdo, a vista de parecer fundamentado e/ou tendo em vista a verificacdo a que eles préprios
tiverem procedido, recomendara a liberacdo em favor da CONTRATADA, da quantia que a esta
for devida, cumpridos os requisitos fiscais e contabeis.

8.10 - Compete a CONTRATANTE, observado o disposto nas subcldusulas anteriores,
autorizar o pagamento da(s) quantia(s) devida(s), o qual se efetivara dentro dos prazos
estabelecidos na subclausula 8.1 deste contrato, conforme o caso.

8.11 - A nota fiscal/fatura ndo aprovada pela CONTRATANTE, serd devolvida a
CONTRATADA, para as necessarias corre¢bes, contando-se 0s prazos estabelecidos na
subcldusula 8.1 deste contrato, a partir da data de sua reapresentacéo.

8.12 - A devolucdo da nota fiscal/fatura ndo aprovada pela CONTRATANTE, em hipdtese
alguma, servira de pretexto, para que a CONTRATADA suspenda a execu¢do deste contrato.

8.13 - Ocorrendo atraso no pagamento, por culpa exclusiva da CONTRATANTE, o pagamento
serd efetuado com atualizagdo financeira calculada de acordo com a variagdo “pro rata tempore”
do INPC, entre as datas do vencimento e a do efetivo pagamento, salvo ado¢do de outro indice
que venha substitui-lo, conforme legislacdo vigente.

8.14 - E da responsabilidade da CONTRATADA, o pagamento de quaisquer encargos
financeiros que venham recair sobre o faturamento dos servicos, objeto deste contrato, por atraso
de pagamento ou recolhimento de quaisquer encargos ou tributos, quando este ocorrer por sua
exclusiva culpa, podendo a CONTRATANTE deduzir do pagamento a ser efetuado a
CONTRATADA, os valores correspondentes a esses encargos.

8.15 — E da exclusiva responsabilidade da CONTRATADA, quando da emissdo da nota
fiscal/fatura, destacar, quando exigivel, no corpo daquele documento, 0s percentuais e valores
para retencdo e recolhimento pela CONTRATANTE, em conformidade com as exigéncias
legais e contratuais, em especial as de natureza fiscal.

8.16 — A CONTRATADA devera destacar no corpo da(s) Nota(s) Fiscal(is) / Fatura(s), o
correspondente valor para recolhimento junto ao INSS e IR e outros tributos que porventura
incidam sobre a operacdo, que serédo retidos e devidamente recolhidos pela CONTRATANTE,
observada a legislagéo vigente.

8.17 - Embora aprovisionados em contrato, os valores constantes dos Grupos “B”, “C”,
“D” “E” e “F”, do montante “B”, da Planilha de Composi¢do de Custos e Formacao de
Precos, somente serdo pagos quando da ocorréncia do seu fato gerador.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br

Junta {omercial do Estado de Misas Gerats

PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - SERVIGOS DE TELEFONISTA Pagina 62 de 82


mailto:licita@jucemg.mg.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Clausula Nona — DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

9.1 - A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, contados da data do protocolo de entrega da via assinada do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor anual
atualizado do contrato, podendo optar por uma das modalidades de garantia do artigo 56, § 1°, da
Lei n° 8.666/93.

9.2 — A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento deste contrato;

b) multas punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a CONTRATADA,;

c) prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante
a execucao deste contrato; e

d) prejuizos indiretos causados a CONTRATANTE e prejuizos causados a terceiros,
decorrente de culpa ou dolo durante a execuc¢do deste contrato.

e) obrigacgdes previdenciérias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA.

9.2.1 - Nao serdo aceitas garantias em cujos termos nao constem expressamente 0s eventos
indicados nas alineas “a” a “¢” da clausula 9.2 deste contrato.

9.3 — A inobservancia do prazo fixado para a apresentacdo da garantia acarretara a aplicacdo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até 0 maximo de
5% (cinco por cento).

9.4 — O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a promover a
retencdo dos pagamentos devidos 8 CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do
valor anual deste contrato, a titulo de garantia.

9.4.1 — A retengdo ndo gera direito a nenhum tipo de compensacdo financeira a
CONTRATADA.

9.5 — A ndo prestacdo de garantia equivale a recusa injustificada para a contratacao,
caracterizando descumprimento total de obrigacéo contratual, ficando a CONTRATADA sujeita
as penalidades legalmente estabelecidas.

9.6 — O numero do contrato garantido e/ou assegurado deverd constar dos instrumentos de
garantia ou seguro a serem apresentados pelo garantidor e/ou segurador.

9.7 — Caso a CONTRATADA opte pela modalidade de seguro-garantia ou fianga bancaria, essa
garantia devera ter a vigéncia minima correspondente ao prazo de vigéncia do contrato.
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9.8 — Sera considerada extinta a garantia:

9.8.1 — com a devolucdo da apolice, carta fianca ou autorizacdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da CONTRATANTE, mediante termo circunstanciado, de que a
CONTRATADA cumpriu todas as clausulas deste contrato, do Edital respectivo e
Seus anexos;

9.8.2 — no prazo de 90 (noventa) apds o término da vigéncia, caso a Administracdo
ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

9.9 — Para efeitos da execugdo da garantia, os inadimplementos contratuais deverdo ser
comunicados pela CONTRATANTE a CONTRATADA e/ou a Instituicdo Garantidora, no
prazo de até 90 (noventa) dias ap6s o término de vigéncia deste contrato.

9.10 - O garantidor devera declarar expressamente que tem plena ciéncia dos termos do edital e
das clausulas contratuais.

9.11 - O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado
pela. CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sancbes a
CONTRATADA

9.12 — A CONTRATANTE ndo executard a garantia na ocorréncia de uma ou mais das
seguintes hipoteses:

a) caso fortuito ou forca maior;

b) alteracdo, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigacdes
contratuais;

c¢) descumprimento das obrigacGes pela CONTRATADA decorrentes de atos ou fatos
praticados pela Administragéo;

d) atos ilicitos dolosos praticados por servidores da Administracéo.
9.12.1 - Cabe a propria administracdo apurar a isencdo da responsabilidade prevista nas
alineas ¢ e d da subclausula 9.12, ndo sendo a entidade garantidora parte no processo

instaurado pela CONTRATANTE.

9.12.2 - Né&o serdo aceitas garantias que incluam outras isengdes de responsabilidade que
ndo as previstas nesta clausula.
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Clausula Décima - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA, a CONTRATADA obriga-se

a:

10.1 - garantir a qualidade dos servicos prestados durante toda a vigéncia do contrato,
observadas todas as condicdes e exigéncias contidas no Edital e seus anexos;

10.2 - emitir e protocolizar na Geréncia de Contabilidade e Finangas da CONTRATANTE o
documento fiscal de cobranca, relativamente ao periodo dos servigos prestados, devidamente
instruido com os documentos exigidos na subclausula 8.2.1 deste Contrato;

10.3 - aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s acréscimos e supressdes até 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado deste contrato;

10.4 - responsabilizar-se por todas as providéncias, cautelas e obrigacGes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidente do trabalho, quando em ocorréncia da espécie forem vitimas
seus empregados ou prepostos no desempenho dos servicos ou em conexao com estes, ainda que
ocorrido nas dependéncias da CONTRATANTE;

10.5 - responsabilizar-se pelo pagamento de quaisquer multas ou despesas de qualquer natureza
em decorréncia de descumprimento de qualquer cldusula ou condicdo estabelecida neste
contrato, no Edital respectivo e seus anexos;

10.6 - comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente e
prestar os esclarecimentos necessarios;

10.7 — fazer com que seus empregados permanecam, continuamente, apostos no seu posto de
trabalho, devidamente uniformizados;

10.8 - fazer com que seus empregados executem todas as tarefas inerentes a sua funcao;

10.9 - garantir a CONTRATANTE a prestacdo de servicos com qualidade, eficiéncia,
pontualidade.

10.10 - manter preposto aceito pela CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do
contrato, para representar a CONTRATADA administrativamente, sempre que for necessario;

10.10.1 - indicar o preposto por meio de declaracdo onde devera constar:
a) nome completo do preposto;
b) nimero de inscri¢do no CPF;
) nimero e 6rgédo expedidor do Documento de Identidade (RG);
d) dados relativos a qualificacdo profissional do preposto.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br

Junta {omercial do Estado de Misas Gerats

PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 — SERVIGOS DE TELEFONISTA Pagina 65 de 82


mailto:licita@jucemg.mg.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

10.11 - Apresentar o preposto a CONTRATANTE por esta aceito, no prazo de 5 (cinco) dias
uteis contados da data de assinatura do contrato para tratar dos demais assuntos pertinentes a
implantacdo de postos de servico e execucao do contrato relativos a sua competéncia.

10.11.1 - O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas as faturas dos
servigos prestados.

10.11.2 — A presenca do preposto na sede da CONTRATANTE somente sera exigida
quando de alguma anormalidade ocorrida na execucdo do contrato, mediante demanda
desta.

10.12 - Orientar 0 seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes da
CONTRATANTE, inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho.

10.13 - Providenciar para todos os empregados, no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar do
inicio da prestacdo dos servicos, cartdo cidaddo ou outro cartdo equivalente, que possibilite a
consulta e recebimentos de beneficios sociais, expedido por 6rgdo/entidade federal responsavel e
junto ao INSS, senha para todos os empregados com 0 objetivo de acessar o Extrato de
Informacdes Previdenciarias pela internet.

10.14 - Pagar os salarios de seus empregados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos
sociais, trabalhistas e previdenciarios devidos, exibindo, sempre que solicitado, as comprovagoes
respectivas;

10.15 - fazer com que seus empregados:

a) deem ciéncia ao Gestor deste contrato, designado pela CONTRATANTE de toda e
qualquer alteracdo ou ocorréncia para a tomada de decisdo, quando for o caso;

b) adotem todos os procedimentos e agdes de sua competéncia no ambito de sua
funcéo;

10.16 - Encaminhar seus empregados para assumirem 0s servicos mediante carta de
apresentacdo individual e carteira de trabalho devidamente assinada pela CONTRATADA;

10.17 — Executar os servi¢cos, dentro dos padrdes de seguranca, e saude no trabalho,
observadas as disposi¢6es do Capitulo V da Consolidacdo das Leis Trabalhistas e das Normas
Regulamentadoras (NR) da Portaria 3214/78, e demais normas aplicaveis a especie.

10.18 — Encaminhar a CONTRATANTE, sempre que houver ocorréncia do fato gerador,
relativamente aos encargos sociais e trabalhistas, constantes do Montante B, Grupos B, C, D, E

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br

Junta {omercial do Estado de Misas Gerats

PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - SERVIGOS DE TELEFONISTA Pagina 66 de 82


mailto:licita@jucemg.mg.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

e F da Planilha de Composicdo de Custos e Formagéo de Pregos os comprovantes da despesa
realizada, sob pena de impedimento de seu pagamento.

10.19 - instruir seus empregados e prepostos a respeito das disposi¢fes presentes neste contrato
mantendo, durante toda a sua execucdo, todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacbes
assumidas quando da sua assinatura, inclusive quanto ao padrdo de qualidade dos servicos;

10.20 - selecionar e preparar rigorosamente 0s empregados que irdo prestar oS Servicos,
encaminhando profissionais portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo
as funcdes legalmente registradas em suas carteiras de trabalho, substituindo, sempre que
solicitado pela CONTRATANTE, qualquer um dos empregados em servico, cuja
apresentacdo, salde, conduta moral ou profissional seja considerada prejudicial, inconveniente
ou insatisfatoria;

10.21 - responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacédo
vigente, mantendo na prestacdo dos servicos ora contratados, pessoal especializado, em nimero
e qualificacdo requeridos pela CONTRATANTE, mantendo-o uniformizado, ndo podendo, em
hipGtese nenhuma, ceder ou subcontratar os servicos a terceiros;

10.22 - cumprir fielmente o Contrato, de modo que o0s servigos avencados se realizem com
esmero e perfeicdo, dentro dos padrbes de seguranca, conforme Normas Regulamentadoras —
NR da Portaria n® 3.214, de 08/06/78, do Ministério do Trabalho, e da Lei n°® 6.514, de 22/12/77
—CLT;

10.23 - ndo permitir o desvio de funcdo e a realizacdo de horas-extras pelos prestadores dos
servicos, objeto deste contrato, exceto nos casos previstos em Acordo, Dissidio, Convencgdo
Coletiva de Trabalho ou Sentenca Normativa;

10.24 - credenciar junto 8 CONTRATANTE, para fins de identificacdo, todo o seu pessoal
designado para a prestacdo dos servicos, objeto deste contrato, sob pena de ndo lhe ser
permitido o acesso as instalagbes da CONTRATANTE, sendo que o empregado que for
desligado da prestacdo dos servicos objeto deste contrato devera ser descredenciado
imediatamente perante a CONTRATANTE;

10.25 - controlar a frequéncia de seus empregados, assegurando que, durante os servigos fagam
uso de cracha e uniforme para a execugdo dos servi¢os, mantendo a boa apresentacéo, quer no
aspecto do vestuario, quer no de higiene pessoal;

10.26 - submeter-se as condi¢6es contratuais quanto ao cumprimento dos horérios estabelecidos
e ao controle da presenca e permanéncia dos empregados em servigco, incumbindo-se de
substituir os que entrarem em licenca médica, paternidade, férias ou ndo comparecerem ao
trabalho por qualquer motivo;
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10.27 - fornecer aos seus empregados conjunto completo de uniforme conforme composicéo
minima e distribuicdo descrita no Termo de Referéncia, ANEXO 1 do Edital de PREGAO
ELETRONICO N°13/2016 ;

10.28 - arcar com todas as despesas relativas a pessoal, salarios, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios, comerciais, seguro de acidentes do trabalho, seguros, tributos,
beneficios obrigatorios e legais concedidos aos prestadores dos servigos, respondendo a
CONTRATADA, na qualidade de empregador exclusivo, em juizo ou fora dele, para todos os
efeitos de direito;

10.29 - responsabilizar-se pelo exato cumprimento de todas as obrigagcdes e exigéncias
decorrentes da legislacdo trabalhista e previdenciaria, ficando claro inexistir entre seus
empregados e a CONTRATANTE vinculo empregaticio ou de qualquer outra natureza, razdo
pela qual correrdo por conta exclusiva da CONTRATADA todos os 6nus decorrentes de
rescisfes de contratos de trabalho e atos de subordinacéo de seu pessoal;

10.30 - comprovar o recolhimento de todos os encargos sociais e previdencirios e a
regularidade da situacdo dos empregados, mediante a apresentacdo de fichas de registros,
carteiras profissionais, folhas de pagamento ou quaisquer outros documentos legalmente
exigiveis relativos aos mesmos;

10.31 - manter equipe de fiscalizacdo e supervisdo da qualidade dos servicos, credenciada a
representa-la, sempre que necessario, junto a CONTRATANTE;

10.32 - manter seguro contra riscos de acidentes de trabalho, as suas expensas, de todo o
pessoal designado para a prestacdo dos servicos;

10.33 - acatar e fazer com que seus empregados acatem todas as instrucdes de servico
emanadas do servidor designado pela CONTRATANTE, para gerir a execucao dos servicos;

10.34 - zelar pela disciplina de seus empregados, aos quais é vedado praticar qualquer tipo de
jogo; praticar qualquer tipo de comércio (venda); vender rifas ou bilhetes; promover a
circulacdo de pedidos ou manifestos; consumir ou guardar bebidas alcoolicas nas dependéncias
da CONTRATANTE; permanecer nas dependéncias da CONTRATANTE fora dos horarios
em que prestam servicos; utilizar ou colocar em funcionamento maquinas e aparelhos bem
como fazer uso de materiais de consumo da CONTRATANTE, incompativeis com o exercicio
da funcdo; abrir armarios, gavetas, invélucros de qualquer espécie, sem a autorizacdo previa do
chefe da reparticdo competente;

10.35 - atender de imediato as solicitacbes quanto a substituicbes da médo de obra, qualificada
ou entendida como inadequada para a prestacdo dos servicos;

10.36 emitir, mensalmente, relatorio constando as ocorréncias relevantes, as visitas realizadas
pelo preposto e as sugestdes de melhorias para a prestacdo dos servicos, se necessario;

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br

Junta {omercial do Estado de Misas Gerats

PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - SERVIGOS DE TELEFONISTA Pagina 68 de 82


mailto:licita@jucemg.mg.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

10.37 - avocar para si 0 0nus decorrentes de todas as reclamagdes e/ou acgdes judiciais e ou
extrajudiciais, por culpa ou dolo, decorrente de omissdo, impericia, negligéncia ou
imprudéncia de seus empregados, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros, contra
a CONTRATANTE, procedentes da prestacdo dos servicos do objeto deste contrato;

10.38 - responsabilizar-se pelo comportamento dos seus profissionais e por quaisquer danos
que estes ou seus prepostos venham, porventura, causar 8 CONTRATANTE, seus servidores
ou a terceiros, durante a execucdo dos servicos;

10.39 - manter, em compatibilidade com o disposto no inciso XIllIl, do artigo 55, da Lei n°
8.666/93, durante toda a vigéncia contratual, todas as condicOes de habilitacao e qualificacéo
exigidas no Edital de PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 e seus anexos.

10.40 - substituir, sempre que exigido pela CONTRATANTE, independentemente de
apresentacdo de motivos, por parte desta, qualquer um de seus profissionais alocados pela
CONTRATADA, para a execucdo dos servicos, objeto deste contrato, observado o disposto
no ANEXO I do Edital de PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 .

10.41 - cumprir fielmente todas as condigOes contratuais estabelecidas, executando-as sob a sua
inteira e exclusiva responsabilidade, respondendo pela sua inexecucao total ou parcial,

10.42- apresentar, quando solicitado pelo Gestor deste contrato, designado pela
CONTRATANTE, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, cdpia de toda a documentagdo
necessaria para a comprovacdo do cumprimento das obrigacBes sociais, trabalhistas,
previdenciarias, relativamente aos seus empregados, bem como, do pagamento de salarios e
beneficios previstos em CCT e demais exigéncias constantes do Edital de PREGAO
ELETRONICO N° 13/2016 ;

10.43 - treinar, qualificar e reciclar os profissionais alocados, sem onerar 0 preco contratado,
como forma de garantir a manutencdo do aprimoramento e do nivel de execucdo dessa
prestacdo de servicos, inclusive para aqueles que fardo as substituicdes, sempre que constatada
a necessidade e mediante solicitacio da CONTRATANTE e também, quando a legislagdo
pertinente o determinar;

10.44 - assumir todos os encargos de possiveis demandas trabalhistas, civeis ou penais
relacionados aos servigos, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
contingéncia;

10.45 - providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela CONTRATANTE
quanto a execucao dos servigos contratados;

10.46 - ndo se valer deste contrato para assumir obrigacdes perante terceiros, dando-o como
garantia, nem utilizar os direitos de crédito, a serem auferidos em funcdo dos servicos
prestados, em quaisquer operacGes de desconto bancério, sem prévia autorizacdo da
CONTRATANTE;
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10.47 - arcar com quaisquer danos ou prejuizos causados por seus empregados a
CONTRATANTE ou a terceiros, seja por omissdo, impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranca, quando da execugdo dos servigos, 0s quais deverdo ser
descontados da(s) fatura(s) seguinte(s) da CONTRATADA, ou ajuizada, quando for o caso, a
divida, sem prejuizo das demais sanc¢des previstas neste contrato;

10.48 - fornecer cracha de identificacio da CONTRATADA com nome do empregado,
devendo usa-lo em local visivel, sendo de uso pessoal e intransferivel.

10.49 - E expressamente vedado 8 CONTRATADA:

a) A veiculacdo de publicidade acerca deste contrato, salvo se houver prévia autorizacéo
da CONTRATANTE;

b) A subcontratagédo para a execucdo do objeto deste contrato;

c) A contratacdo de servidor pertencente ao quadro de pessoal da CONTRATANTE,
ativo ou aposentado ha menos de 5 (cinco) anos, ou de ocupante de cargo em
comissdo, assim como de seu conjuge, companheiro, parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o 3° grau, durante a vigéncia deste contrato.

Clausula Décima Primeira - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE, a
CONTRATANTE obriga-se a:

11.1 - instruir seus servidores a respeito das disposi¢des presentes neste contrato;

11.2 - promover, por intermédio do Gestor deste contrato, o acompanhamento e a
fiscalizacdo da prestacdo dos servicos, rejeitando aqueles que ndo atenderem a qualidade
exigida, anotando em registro proprio as falhas detectadas e exigindo medidas corretivas por
parte da CONTRATADA,;

11.3 - exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servi¢os, sem que de qualquer
forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, que é o Unico e
exclusivo responsavel pela execucdo de todos os servigos contratados, podendo, para isso,
solicitar a CONTRATADA a imediata retirada do local, bem como a substituicdo, de
empregado que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a sua
fiscalizagdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

11.4 - disponibilizar instalacGes sanitarias, vestiarios com armarios para utilizacdo dos
empregados da CONTRATADA durante seu horario de trabalho;
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11.5 - avaliar, mensalmente, a execucao dos servicos preenchendo o ANEXO VI do Edital
de PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 , (Formulario de Avaliacdo e Ateste dos Servicos),
que é parte integrante deste instrumento independentemente de transcricao.

11.6 - notificar a CONTRATADA, fixando-lhe prazo para corrigir irregularidades
encontradas na execucdo dos servicos.

11.7 - verificar a regularidade da situacéo fiscal e dos recolhimentos de encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas da CONTRATADA, antes de efetuar o pagamento devido;

11.8 - realizar o pagamento 8 CONTRATADA, pelos valores efetivamente comprovados na
execucdo dos servigos prestados, nos prazos e condicdes estabelecidas neste contrato.

11.9 - manter atualizado o controle e o registro de todos os servigos executados pela
CONTRATADA;

11.10 - responsabilizar pelo pagamento de quaisquer encargos financeiros que venham
recair sobre o faturamento dos servicos, por atraso de pagamento ou recolhimento de
quaisquer encargos ou tributos, especialmente os de natureza fiscal e previdenciaria, quando
este ocorrer por sua exclusiva culpa;

11.11 - efetuar a CONTRATADA todo o pagamento que lhe for devido, desde que
cumpridas suas obrigacGes contratuais, a vista da apresentacdo do respectivo documento de
cobranca, observadas as disposicGes da clausula 82 deste instrumento;

11.12 - acompanhar, através do Gestor deste contrato, designado na subclausula 7.1 deste
contrato, a execugdo dos servicos prestados pela CONTRATADA, adotando todas as
providéncias que visem remover obstaculos ou dificuldades, de forma a propiciar uma
execucdo eficaz e eficiente paraa CONTRATANTE;

11.13 - observar os prazos e condicOes estabelecidas neste contrato, no Edital respectivo e
seus anexos, exigindo da CONTRATADA o0 seu cumprimento;

11.14 - manter efetivo controle sobre os servicos, frequéncia e pontualidades dos
prestadores de servico, empregados da CONTRATADA, em compatibilidade com os
servigos desenvolvidos, apurando se os resultados obtidos estdo em perfeita sintonia com as
necessidades da CONTRATANTE;

11.15 - assegurar o livre acesso aos empregados da CONTRATADA, nas dependéncias da
CONTRATANTE, quando estes estiverem no exercicio de suas atividades, objeto deste
contrato.

Clausula Décima Segunda — DA RESCISAO
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12.1 — A rescisdo do presente contrato poderéd ocorrer por qualquer dos motivos enumerados
nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93.

Clausula Décima Terceira - DAS PENALIDADES

13.1 - A recusa do adjudicatario em assinar o Contrato dentro do prazo estabelecido pela
Jucemg, bem como, o atraso na entrega e/ou a sua inexecucdo parcial ou total, caracterizard o
descumprimento das obrigacfes assumidas e permitirdo a aplicacdo das seguintes sancdes
pela Jucemg a licitante contratada, respeitando-se o contraditério e a ampla defesa:

| - adverténcia escrita - comunicacdo formal de desacordo quanto a conduta da
empresa contratada sobre o descumprimento de contratos e outras obrigacfes
assumidas, e a determinacdo da adogdo das necessarias medidas de correcao;

Il - multa — nos seguintes limites maximos:
a) trés décimos por cento por dia, até o trigésimo dia de atraso;

b) dez por cento sobre o valor da nota de empenho ou do contrato, em caso de
recusa do adjudicatario em efetuar o reforco de garantia;

C) vinte por cento sobre o valor do fornecimento, servi¢o ou obra ndo realizada ou
entrega de objeto com vicios ou defeitos ocultos que o torne improprio ao uso a
que € destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacGes
contratadas;

Il - suspensdo temporaria do direito de licitar e de contratar com a Administracdo
Publica Estadual, por prazo ndo superior a dois anos;

IV - declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo do fornecedor perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo Publica pelos
prejuizos resultantes de sua acdo ou omissao, obedecido o disposto no inciso Il do art.
54 do Decreto Estadual n® 45.902, de 27 de janeiro de 2012.

8§ 1° Em caso de atraso injustificado na execucdo do objeto, poderd a JUCEMG aplicar multa
de até trés décimos por cento por dia, até o trigésimo dia de atraso, ou de até vinte por cento,
em caso de atraso superior a trinta dias, sobre o valor do fornecimento ou servigo néao
realizado, ou sobre a etapa do cronograma fisico de obras ndo cumprida, conforme previséo
constante do art. 86 da Lei Federal n° 8.666, de 1993.
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§ 2° O valor da multa aplicada, nos temos do inciso 11, sera descontado do valor da garantia
prestada, prevista no § 1° do art. 56 da Lei Federal n° 8.666, de 1993, retido dos pagamentos
devidos pela JUCEMG a empresa contratada ou cobrado judicialmente.

8 3° As sanc0es previstas nos incisos I, 111 e 1V poderdo ser aplicadas cumulativamente com
a prevista no inciso Il, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo, no
prazo de cinco dias Uteis.

13.2 - Observado o disposto no caput do art. 38, do Decreto Estadual n® 45.902, de 27 de
janeiro de 2012, constatando-se a existéncia de fraude ou abuso de forma na criagdo de novas
pessoas juridicas, os efeitos das san¢fes administrativas de suspenséo temporaria e declaracdo de
inidoneidade poderdo ser a elas estendidos, bem como as pessoas naturais envolvidas, sem prejuizo
das demais medidas administrativas e judiciais cabiveis.

Paragrafo Unico. Aplica-se o disposto neste subitem & nova pessoa juridica quando:

| - for constituida por empresério individual, acionista controlador, scio administrativo ou
socio majoritéario de sociedade que esteja cumprindo as referidas sancdes; e

Il - tenha objeto social similar ao da sociedade punida.

13.3 — Séo consideradas situagdes caracterizadoras de descumprimento total ou parcial das
obrigacdes assumidas:

13.3.1 — ndo atendimento as especificacbes técnicas relativas a bens, servicos ou obra
prevista em contrato ou instrumento equivalente;

13.3.2 — retardamento imotivado no fornecimento dos objetos;

13.3.3 — paralisacdo do servico ou de fornecimento de bens, sem justa causa e prévia
comunicagdo & Administracdo Publica Estadual,

13.3.4 - entrega de mercadoria falsificada, furtada, deteriorada, danificada ou
inadequada para 0 uso, como se verdadeira ou perfeita fosse;

13.3.5 — alteracdo de substancia, qualidade ou quantidade dos bens, ou materiais
fornecidos;

13.3.6 — fornecimento de objetos de baixa qualidade.

13.4 — As sanc0es relacionadas nos incisos Il e IV do subitem 13.1 deste Edital, também
poderdo ser aplicadas aquelas que:

13.4.1 — deixar de apresentar documentagéo exigida para o certame;
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13.4.2 — apresentar declaracdo ou documentacdo falsa;

13.4.3 — ensejar o retardamento da execucdo do objeto da licitacéo;
13.4.4 — ndo mantiver a proposta;

13.4.5 — falhar ou fraudar a execucdo do Contrato;

13.4.6 — comportar-se de modo inidéneo;

13.4.7 - retardarem a execucdo do pregao;

13.4.8 - demonstrarem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo
Publica;

13.4.9 - fizerem declaragéo falsa ou cometerem fraude fiscal.
13.4.10 — cometer fraude fiscal;

13.5 — A aplicacdo das sancdes observara o devido processo administrativo, respeitando-se a
ampla defesa e o contraditorio, de acordo com o disposto na Lei Estadual n°® 14.184/2002 e no
Decreto Estadual n° 45.902/2012.

13.6 — As sancges relacionadas nos incisos Il e IV do subitem 13.1 deste Edital, seréo
obrigatoriamente registradas no Cadastro de Fornecedores Impedidos de Licitar e Contratar
com a Administracdo Publica Estadual — CAFIMP.

Clausula Décima Quarta — DAS ALTERACOES CONTRATUAIS

14.1 - O presente contrato podera ser alterado nos casos previsto pelo art. 65, da Lei n°
8.666/93, desde que devidamente fundamentado e autorizado pelo Presidente da
CONTRATANTE, mediante termo aditivo.

Clausula Décima Quinta — DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1 - As despesas decorrentes deste contrato correrdo, no presente exercicio, a conta da(s)
dotacdo(0es): 2251 23 122 701 2002 0001 3390 3702 0 60 1 do orcamento vigente da Junta
Comercial do Estado de Minas Gerais e nos exercicios futuros a conta das dotacfes que a Lei
fixar.

Enderecgo: Rua Sergipe, 64 - CEP: 30130-170 - Belo Horizonte - MG U‘ EMG
TEL.: (31) 3235-2367- FAX: (31) 3235-2357 - E-mail: licita@jucemg.mg.gov.br

Junta {omercial do Estado de Misas Gerats

PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 — SERVIGOS DE TELEFONISTA Pagina 74 de 82


mailto:licita@jucemg.mg.gov.br

JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE MINAS GERAIS

Clausula Décima Sexta — DA PUBLICACAO

16.1 - A CONTRATANTE providenciara a publicacdo do extrato deste contrato no jornal
“Minas Gerais”, Orgdo de Imprensa Oficial do Estado de Minas Gerais, em obediéncia ao
disposto no paragrafo unico, do art. 61, da Lei n® 8.666/93.

Clausula Décima Sétima — DO FORO

17.1 - As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento, que ndo possam ser dirimidas
administrativamente, serdo processadas e julgadas na Vara da Fazenda Publica e Autarquias, no
Foro da Cidade de Belo Horizonte/MG, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja.

Clausula Décima Oitava — DAS DISPOSICOES FINAIS

18.1 - O resultado dos trabalhos executados em decorréncia deste Contrato incorpora-se, de
plano direito, ao patriménio da CONTRATANTE;

18.1.1 - Em nenhuma hipotese podera a CONTRATADA opor a CONTRATANTE
direito de retencdo sobre o0s servicos, em qualquer de seus estagios.

18.2 - Fica expressamente reconhecido e aceito pela CONTRATADA o direito da
CONTRATANTE, qualquer seja a causa da rescisdo ou suspensao deste Contrato que acaso
ocorra, assumir a execucao dos servigos, independentemente de qualquer procedimento
judicial, dando-lhe o prosseguimento que melhor Ihe aprouver, sem prejuizo da apuracdo,
em Juizo, que qualquer das partes tenha intentado ou venha a intentar, de direito de que se
considere titular.

18.3- Em face das conveniéncias ou necessidades supervenientes dos servicos, segundo seu
exclusivo critério, poderda a CONTRATANTE determinar a revisdo ou alteracBes das
especificacOes dos servicos, e, por via de consequéncia, de outros itens de custo dos servicos
de que se trata.

18.4 — Os casos omissos serdo decididos pelas partes, resguardando sempre o interesse
publico, a oportunidade e conveniéncia.

18.5 - Fazem parte integrante deste Contrato, independente de sua transcrigdo, para todos 0s
efeitos legais, os termos do processo licitatorio Pregdo Eletrénico n® 13/2016 — Processo de
Compra n° 2251003 000032/2016.
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Para firmeza e como prova de assim haverem entre si, ajustado o Contrato, firmam as partes
0 presente, em duas vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas.

Belo Horizonte,  de de 2016.
Representante Legal da CONTRATANTE Representante Legal da CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
NOIMIE. e CPF e,
NOIMIE. e CPF
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LICITACAO/JUCEMG
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
MENOR PRECO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003 000032/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA

ANEXO VI

FORMULARIO DE AVALIACAO E ATESTE DOS SERVICOS
NOME DA CONTRATADA:
PERIODO:
LOCALIDADE:
RESPONSAVEL:

CARGO:

1) Considerando o Indicador n° 1 do Acordo de Niveis de Servicos — INDICE DE
ABSENTEISMO, ocorreu neste periodo falta ndo cobertas pela CONTRATADA?

( ) SIM ( ) NAO
Se SIM, qual o nimero de falta?
)4a8
)8al0

(
(
( )1llal2
( )acimade 12
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2) Considerando o Indicador n° 2 do Acordo de Niveis de Servicos — CUMPRIMENTO
DAS OBRIGACOES PATRONAIS, ocorreu neste periodo algum atraso?

( ) SIM ( ) NAO
Se SIM, quantos dias de atraso?

( )1

( )2a3

( )3ab

( ) acima de 5.

3) Considerando o Indicador n° 3 do Acordo de Niveis de Servicos — APRESENTACAO E

COMPORTAMENTO DOS EMPREGADOS DA CONTRATADA, registrou neste periodo
alguma ocorréncia?

( ) SIM ( ) NAO
Se SIM, qual o nimero de ocorréncias registrado?

( )la?2
( )3ab
( )6a8
( ) acima de 8

4) Considerando o Indicador n° 4 do Acordo de Niveis de Servicos — PONTUALIDADE
DOS EMPREGADOS DA CONTRATADA, registrou neste periodo alguma atraso?

( ) SIM ( ) NAO

Se SIM, qual o tempo de atraso registrado?
) 1 a 120 minutos

) 120 a 150 minutos

) 150 a 180 minutos
) acima de 180

AN NN N
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5) Considerando o Indicador n°® 5 do Acordo de Niveis de Servicos — PONTUALIDADE NA
ENTREGA DOS UNIFORMES DOS EMPREGADOS DA CONTRATADA, registrou neste
periodo alguma atraso?

( ) SIM ( ) NAO
Se SIM, qual o tempo de atraso registrado?

( ) 1 a3 dias
( ) 4 a 5 dias
( ) acima de 5 dias

6) Considerando o Indicador n°® 6 do Acordo de Niveis de Servicos — QUALIDADE DO
UNIFORME FORNECIDO PELA CONTRATADA, ocorreu neste periodo alguma
interrupcé@o dos servigos por problemas relacionados a qualidade do uniforme?

( ) SIM ( ) NAO
Se SIM, qual o tempo de interrupcéo registrado?

( ) 3 a5 horas
( ) 6 a 8 horas
( ) acima de 1 dia

7) Considerando o Indicador n°® 7 do Acordo de Niveis de Servicos — QUALIDADE DOS
SERVICOS PRESTADOS PELA CONTRATADA, registrou, neste periodo, alguma
ocorréncia em relacdo a qualidade dos servicos prestados?

( ) SIM ( ) NAO
Se SIM, qual o numero de ocorréncia registrado?
( )1 a2 horas

( ) 2 a 4 horas
( ) acima de 4
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8) Considerando o Indicador n° 8 do Acordo de Niveis de Servicos — CUMPRIMENTO DE
EXIGENCIAS NA ENTREGA DO DOCUMENTO FISCAL DE COBRANGCA PELA
CONTRATADA, registrou, neste periodo, alguma inconformidade?

( ) SIM ( ) NAO

Se SIM, qual o nimero de inconformidades?

( ) 1 a 2 inconformidades
( ) 3 a 4 inconformidades
( ) acima de 4 inconformidades

9) Considerando o Indicador n® 9 do Acordo de Niveis de Servicos — CAPACIDADE DO
PREPOSTO INDICADO PELA CONTRATADA, as solucdes, neste periodo foram
apresentadas em tempo habil?

( ) SIM ( ) NAO
Se NAO, qual o tempo de atraso?
( ) 1 a2dias

( ) 3abdias
( ) acima de 5 dias

10) Considerando o Indicador n° 10 do Acordo de Niveis de Servicos — PONTUALIDADE
NA ENTREGA, PELA CONTRATADA, DE VALE TRANSPORTE E BENEFICIOS
PREVISTOS EM CCT, ocorreu, neste periodo, algum atraso?

( ) SIM ( ) NAO

Se SIM, qual o tempo de atraso?

( ) 1a?2dias

( ) 3ab5dias

( ) acima de 5 dias

11) De um modo geral, como vocé avalia a qualidade da prestacdo dos servigos
prestados pela CONTRATADA, no periodo indicado?

( ) otima () boa ( ) satisfatoria ( ) insatisfatoria ( ) muito ruim
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12) Como foi o seu relacionamento com o preposto da CONTRATADA neste periodo?

13) A CONTRATADA acompanhou a execucdo ou exerceu fiscalizacdo dos servicos
prestados através de seu preposto?

( ) nunca ( ) raramente ( ) frequentemente ( ) quase todo dia

14) Como foi o relacionamento com os funcionarios que prestaram servicos nessa
unidade, nesse periodo?

15) Quais as maiores dificuldades vocé enfrentou no gerenciamento do contrato, nesse
periodo?

16) No espaco abaixo, faca suas observacdes, reclamacdes, sugestdes e/ou comentarios
sobre outros aspectos da prestacdo de servigos auxiliares ndo contemplados neste
guestionario.

Local e data

Nome e cargo
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LICITACAO/JUCEMG
EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
MENOR PRECO

EDITAL
PREGAO ELETRONICO N° 13/2016 - PROCESSO 2251003 000032/2016

CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA PRESTACAO DE SERVICOS
DE APOIO ADMINISTRATIVO NA CATEGORIA DE TELEFONISTA

ANEXO VII

DECLARAGCAO DE CONHECIMENTO DAS CONDICOES LOCAIS DA PRESTACAO DE SERVICOS E DE
RECEBIMENTO DE INFORMACOES E DOCUMENTOS
(SUBITEM 7.1.3.2.2 DO EDITAL)

Declaramos, para fins de atendimento ao disposto no subitem 7.1.3.2.2 do Edital de Preg&o Eletrdnico n°
13/2016, CONHECER todas as condi¢des locais de execugdo dos servicos, objeto do Edital de Pregéo
Eletrénico n® 13/2016, para o qual nos julgamos habilitados e tecnicamente capacitados para a execugéo
dos servicos de que se trata, ndo havendo qualquer ébice, por parte desta licitante, & contratagdo dos
servicos de que se trata.

Declaramos ainda ter tomado conhecimento de todas as informacdes e recebido toda a documentacéo
necesséria a habilitagcdo e formulagdo da proposta, objeto da presente licitacdo, ciente de ndo poder, no
futuro, em caso de uma contratacdo, alegar a nosso favor, qualquer dificuldade ou desconhecimento das
condicdes de execuc¢do dos servicos, objeto dessa licitacdo.

Local e data: , de de 2016

Assinatura do Representante Legal da LICITANTE e carimbo

IDENTIFICACAO DA EMPRESA LICITANTE:

Endereco: ,

CIDADE , ESTADO: ,

CNPJ:

TELEFONE:

E-MAIL:
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